[REALATO DE EXPERIENCIA] PROEX UERN 117

REDE TRANS: POLITICAS DE SAUDE
DIRECIONADAS A POPULAGCAO DE TRAVESTIS,
TRANSEXUAIS E TRANSGENERAS

Fernando Teixeira Silva Filho'
Luana Oliveira Santos 2
Ludmila Ellen Silva Bessa?®
Luiz Henrique Callovi Balarin*
Samara da Souza Cruz®

RESUMO
O objetivo do presente artigo é refletir sobre a importancia de desenvolver e
garantir acoes e politicas de saude direcionadas a populagdo de Travestis,
Transsexuais e Transgéneras (TTTs) no Municipio de Assis/SP. O projeto
de extensao universitaria denominado “Clinic@rte: atuagao clinica mediada
pelas técnicas expressivas no SUS”, desenvolvido no Nucleo de estagio Cli-
nic@rte da FCL UNESP Assis, criou o dispositivo “Rede trans”. Iniciado em
fins de 2019, nesta atividade realizamos encontros quinzenais em grupo com
as pessoas TTTs usuarias do SUS. Tal dispositivo grupal € mediado por uma
psicologa referéncia do SUS e dois estagiarios da universidade. Objetiva-se
com este dispositivo criar uma rede de apoio para o desenvolvimento de agdes
e servigos que garantam a integralidade da assisténcia a saude. Desde o ini-
cio das atividades do grupo, observou-se uma efetivagédo dos direitos sociais
da populacdo TTT da regido possibilitada por meio das trocas de experién-
cias das/os usuarios, constituindo espaco para refletir a respeito de medidas
de enfrentamento e combate a transfobia, bem como para produzir cuidado,
acolhimento e sociabilidade. Entretanto, a necessidade de concretizar as po-
liticas de saude especificas no municipio se faz urgente, exigindo que o traba-
Iho desenvolvido pela Rede seja expandido para além do interior dos grupos.

Palavras-Chave: Politicas Publicas de saude; Acolhimento; Rede de apoio;
Populagao trans.

ABSTRACT
This article reflects on the importance of developing health policies for the
Transvesti, Transsexual and Transgender (TTT) community in the munici-
pality of Assis in Sdo Paulo. The university extension project called “Cli-
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nic@rte: Clinical performance mediated by expressive techniques in the
SUS” was developed during the Clinic@rte Supervised Practice of FCL
UNESP Assis, then was created “Rede trans” project. At the end of 2019,
‘Rede Trans” held fortnightly group meetings with TTT community who
use services of the SUS in Brazil. “Rede Trans” is mediated by a SUS re-
ference psychologist and two university students during their supervised
practice. The main goal of “Rede Trans” project was to create a support
network for the development of actions and services that guarantee heal-
th care for TTT community. Since the beginning of the “Rede Trans” ac-
tivities, it has been noticed an effectiveness in guaranteeing social rights
of the TTT community in the municipality. This effectiveness was possi-
ble due to an important role in exchange experiences, creating a space
to reflect on actions to combat transphobia, as well as to produce a good
welcome and sociability. However, the need to implement health policies
in the municipality is urgent, demanding “Rede Trans” to be expanded.

Keywords: Public health policies; Hospitality; Support network; Trans com-
munity.

1 INTRODUGAO

De acordo com a Lei 8.080/90, a assisténcia a saude em todo o
territério brasileiro no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) deve obe-
decer a uma série de principios, entre eles a universalidade do acesso, a
integralidade e a igualdade na assisténcia (BRASIL, 1990). Como tentativa
de concretizar essas diretrizes, diversas iniciativas vém sendo construidas
ao longo dos anos na forma de politicas publicas de saude direcionadas
para a atencido a saude em seus multiplos aspectos.

Uma das iniciativas em questao diz respeito a Politica Nacional de
Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais,
instituida pela Portaria n°® 2.836, de 1° de dezembro de 2011, visando a
reorientacao das politicas de saude com o objetivo de possibilitar e ampliar
o efetivo acesso a saude pela populagdo LGBT+ (BRASIL, 2011). Tal politi-
ca reconhece que a discriminagao, marginalizagao e exclusao das pessoas
LGBT+ tem como efeito a dificuldade de acesso aos servicos de saude.
Nao € incomum que tais pessoas, ao procurarem o SUS, se deparem com
preconceito, intimidacao, praticas antiéticas e despreparo por parte dos
profissionais para atender a suas demandas especificas (SANTANA et. al.,
2020).

No municipio de Assis (SP), o nucleo de estagio Clinic@rte do curso
de psicologia da Faculdade de Ciéncias e Letras UNESP de Assis, que tem
por area de atuagao e pesquisa 0s processos de subjetivacado e de pro-
ducao de identidades LGBT+, bem como suas relagcdes com o mundo por
meio das expressodes estéticas junto a pratica clinica, foi mobilizado pelas
liderancas LGBTs locais e a Secretaria Municipal de Saude a pensar sobre



Revista Extendere - v. 8, n. 2, jul.-dez./2022
Curricularizagdo e desafios da extensdo 119
na contemporaneidade

a urgéncia de alternativas que integrem essa populagdo aos servigos de
saude. A partir desse contato, ocorrido entre os anos de 2018 e 2019, foi
possivel coletar uma série de denuncias e relatos que retratam especifica-
mente a dificuldade da populagéo trans da regido em acessar os servigos
de saude, devido majoritariamente ao despreparo e a transfobia predomi-
nante entre os profissionais da saude.

Tendo em vista que é principio ético da psicologia a contribuigdo
“para a eliminagao de quaisquer formas de negligéncia, discriminagao, ex-
ploragéo, violéncia, crueldade e opressao” (CFP, 2005, p. 7), bem como
levando em consideragcdo a Resolugdo CFP n° 01, de 29 de janeiro de
2018, a qual estabelece o papel da psicologia como fundamental no com-
bate a patologizagéo e a opresséo da populagéo trans, o referido nucleo de
estagio se articulou junto a Secretaria de Saude do municipio e ao Grupo
Integrado de Prevencéao e Atencéo as ISTs e HIV (GIPA) para pensar uma
alternativa a realidade presente.

Como resultado das articulagdes entre as instituicdes mencionadas,
trabalhadores da saude, estudantes de psicologia e a populagdo trans da
regido, foi criada, em 2019, a Rede Trans, parte integrante do Projeto de
Extensao Universitaria “Clinic@rte: Atuagao clinica mediada pelas técnicas
expressivas no SUS”. Este projeto, articulado entre o nucleo de estagio
Clinic@rte, o Departamento de Psicologia Clinica da Faculdade de Cién-
cias e Letras do Campus de Assis (FCLAs) e a Pro-Reitoria de Extensao
Universitaria e Cultura (PROEC), objetiva, a partir das demandas do muni-
cipio de Assis, realizar atividades de prevencéo de saude para os usuarios
da Atencado Basica de Saude. A partir da analise das maiores dificuldades
enfrentadas pelos usuarios da Atencao Basica, constatou-se que as ati-
vidades do projeto devem ser focadas na promogédo de saude, enquanto
uma estratégia preventiva. Desse modo, o projeto orientou-se a partir dos
dispositivos grupais como forma de articulagdo de situagdes problemas e
potente instrumento de resolugédo destas (DELEUZE,1988). Sob esse pa-
norama, pretende-se elaborar sobre a experiéncia pratica da Rede Trans,
os objetivos e os desafios que enfrentamos para fazer valer os direitos das
pessoas trans no acesso a saude no SUS.

2 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste trabalho € uma adaptagcéo da abor-
dagem plurimodal muito utilizada em musicoterapia (HUGO; SCHAPIRA,
2004; SCHAPIRA, 2007). Ainda que esta abordagem tenha se construido
nas bases da Psicologia Humanista, o foco € menos na prevaléncia de uma
corrente tedrica e mais nas necessidades da pessoa e/ou grupo. Nesta
perspectiva, o adoecimento psiquico nédo ¢é isolado das interagdes biologi-
cas, sociais, individuais e coletivas. Por isso, podemos trazer para a discus-
sao a perspectiva da transfobia como elemento fundamental aos processos
de subjetivagdo destas pessoas. Ou seja, analisamos os sofrimentos, os
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adoecimentos e as dificuldades pelas quais as e os usuarios enfrentam
como sendo efeitos da transfobia tanto no plano individual quanto coletivo
e social (CFP, 2019).

Ampliando a concepgao de grupo de Pichon-Riviére (2009) para o
qual se trata de um conjunto de pessoas reunidas com necessidades se-
melhantes e que buscam cumprir tarefas especificas, recorremos a esqui-
zoanalise para a qual o grupo é dispositivo (DELEUZE, 1989). Neste caso,
o dispositivo € um agenciamento maquinico que objetiva articular, dispor
“processos de diversas procedéncias e de diferentes naturezas, os quais
podem ser elementos de séries tanto homogéneas, como heterogéneas”
(HUR, 2012, p. 21). O dispositivo faz “falar”, faz “ver”, produz enuncia¢des
e modos de ser e estar no mundo. Neste sentido, para otimizar a poténcia
deste dispositivo, utilizamos durante as reunides diversas técnicas interati-
vas (PINHEIRO, 2014) para discutirmos temas relevantes trazidos por elas,
tais como a hormonizagéo, a empregabilidade e o enfrentamento a trans-
fobia.

Para tal, também propomos o uso de dindmicas e técnicas grupais
que disparam associagoes e fazem circular o discurso de enfrentamento a
transfobia estrutural e institucional que, cotidianamente, estas pessoas en-
frentam. Cremos que a partir disso, conseguimos elaborar um Projeto Te-
rapéutico Singular (PTS) para as participantes da Rede (OLIVEIRA, 2010).

Como técnica grupalistica, utilizamos, por exemplo, o enquadre (se-
tting) em que se estabelece as necessidades do grupo para que este se
mantenha. Desse modo, entende-se o0 enquadre como “a soma de todos os
procedimentos que organizam, normatizam e possibilitam o funcionamento
grupal” (ZIMERMAN; OSORIO, 1997, p. 35). No escopo dos aspectos im-
portantes ao enquadre, esta o entrelagamento de algumas regras, atitudes
e combinagdes que definem o local das reunides, os horarios e a periodici-
dade (idem), as quais funcionam, no caso da Rede, sempre em um mesmo
local (0 qual ndo é divulgado amplamente por questdes de seguranga),
com um tempo de duracdo minimo de 2h e periodicidade quinzenal. A con-
juncao dessas caracteristicas nao foi dada de forma passiva, uma vez que
sua funcionalidade foi avaliada pelas pessoas que compdem o grupo: tal
participacado, demonstra, na pratica, as importantes funcdes da técnica, em
que as pessoas usuarias discutem seus direitos e deveres, o0 que desejam
e as possibilidades cabiveis para a maioria. Ainda no que tange as fungoes,
as regras estabelecidas em grupo possibilitaram a constru¢ao de um am-
biente seguro, onde foi possivel experienciar e dar novas significagdes as
vivéncias, experiéncias e emogoes (ZIMERMAN; OSORIO, 1997).

A atuacao dos estudantes de psicologia e trabalhadores da saude
nesse espaco € ofertar uma escuta afinada as demandas apresentadas
pela/os usuaria/os, bem como propor discussdes coletivas a respeito do
conteudo exposto (COSTA, DA SILVA, SILVEIRA, 2018). Assim como na
experiéncia de Homercher e Bridi Filho (2022), a psicologia se insere na
Rede Trans visando reordenar o acolhimento e possibilitar a entrada da po-
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pulagdo TTT no SUS, deslocando o foco da figura hegeménica do médico
como detentor do saber sobre a saude/doenca e situando as demandas do
sujeito diante da perspectiva da atengao integral em equipe como forma de
manter o cuidado, combater a transfobia presente nos servicos e despato-
logizar as necessidades das pessoas trans.

Desse modo, aproveitando as habilidades de utilizagao de recursos
tecnolégicos contemporaneos das/os estudantes, em fungédo da pandemia,
0 enquadre ocorreu virtualmente e, por diversas vezes, utilizamos os recur-
sos das lives nas plataformas digitais para a discusséo e debate de filmes
e temas relevantes ao grupo, trazendo, inclusive, pessoas de fora do grupo
para debaterem tais temas. Foi apenas no inicio de 2022 que os encontros
passaram a ser totalmente presenciais.

3 RELATO DA EXPERIENCIA

A Rede Trans visa colocar em pratica a Politica de Saude Integral de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transsexuais na cidade de Assis,
promovendo o acesso da populagéo trans a saude, de modo a garantir a
universalidade, integralidade e equidade proposta pelo SUS.

Para concretizar esses direitos, a Rede tém buscado articulacbes
com: 1) a atengéo a saude do municipio, com énfase na atengao basica; 2)
junto aos estudantes de psicologia do estagio Clinic@rte da FCL UNESP
Assis para o atendimento individual da populagao trans do municipio que,
por alguma razéo, ndo conseguem ser atendida em seu territorio. A Rede
Trans se propde a construir um espacgo de apoio a populagao trans do mu-
nicipio para possibilitar a troca de experiéncias e fortalecimento de seus
vinculos, o acolhimento de suas vivéncias e estreitar o contato direto de re-
feréncias do SUS com suas demandas. Dentre as formas de fazer cumprir
essas propostas, a Rede busca promover a formacgao e a sensibilizagao de
profissionais da saude as particularidades dessa populagdo, bem como fa-
cilitar encaminhamentos aos servicos de saude adequados quando houver
necessidade.

Nesse caminho de atuacao, a Rede Trans se divide em dois espacos
distintos que se articulam para constituir em conjunto o que é entendido
como a Rede propriamente dita. O primeiro desses espagos € o grupo de
apoio, que ocorre quinzenalmente e € composto somente pelos usuarios,
um profissional da psicologia que atua como referéncia do SUS, e dois
estagiarios do curso de graduagao em psicologia da FCL Unesp Assis. Ja
0 segundo espaco, se refere a reunido da gestdo da Rede Trans, a “equi-
pe” de pessoas responsaveis pelo seu funcionamento no ambito da saude.
Dessas reunides, que acontecem uma vez por més, participam psicélogos
de referéncia do SUS, os estagiarios da FCL Unesp Assis que atuam na
Rede, bem como o supervisor responsavel por sua orientagao, e profissio-
nais da saude de demais pontos da Rede - entre os quais pode se destacar,
por exemplo, referéncias do Centro de Atencao Psicossocial Infanto-Juve-
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nil (CAPSIj) e Unidades Basicas de Saude (UBS). As reunides da gestéo
sdo abertas para a participagao dos usuarios, mas esta nao é obrigatdria.

Nessa perspectiva, o grupo tem a importante fungdo de ofertar um
espaco de producdo de saude, para além da sua conceituagdo hegeméni-
ca como auséncia de doenga (SPINK, 2013). Isto &, o grupo € um impor-
tante agente da criacéo de vinculos, a partir dos quais pessoas trans - que
socialmente tém redes de apoio, afeto e cuidado negadas - podem com-
partilhar vivéncias e construir um espaco de acolhimento que possibilite o
fortalecimento individual e coletivo. O ato de fortalecer, por sua vez, &€ sem-
pre ressaltado nos encontros como uma poténcia que precisa transpassar
aquele espaco e transcender ao meio social, para que esse espaco de
acolhimento possa se expandir.

O espacgo da reunido de gestéao, por sua vez, serve como possibilida-
de de troca entre os profissionais que atuam diretamente na Rede, pessoas
trans usuarias da Rede e demais profissionais de referéncia da atencao a
saude que compdem as reunides. A partir do mapeamento das demandas
trazidas pelas pessoas usuarias nos grupos de apoio, € possivel pensar
conjuntamente formas de organizar os fluxos de atencéo, corresponsabili-
zando as equipes responsaveis por cada territério pela promocao de saude
dessa populacao de forma ampla e enfrentando as problematicas aponta-
das por Santana et al (2020) por meio da capacitagéo de profissionais e do
planejamento de estratégias/iniciativas que extrapolam os limites da clinica
individual.

Cabe pontuar a importancia dessa atividade no contexto do projeto
de extensao Clinic@rte. Isto é, pensar a saude de forma ampla, abarcando
seus diversos aspectos de prevencdo e promogao articulados as dimen-
sdes de género, sexualidade, raga, classe e demais marcadores sociais
de diferenca que atravessam os individuos. Tal atitude requer subsidios
tedrico-praticos que deem conta de atender o que é demandado dos ser-
vigos de saude pela populagao - algo historicamente faltante na formagao
hegemodnica do profissional em psicologia. Esta, por sua vez, costuma ser
predominantemente voltada para perspectivas individualistas e psicologi-
zantes, com transposigdes rigidas de praticas individualistas para o ambito
da assisténcia publica e coletiva a saude, o que dificulta sua atuagdo no
SUS (DIMENSTEIN, 2000).

A atuacdo do Clinic@rte na Rede Trans justifica-se precisamente
por se propor a pensar uma pratica psicologica que transpasse os efeitos
de hierarquizagao e patologizacéo produzidos pela escuta tradicionalmente
ensinada nos cursos de graduagao em psicologia (STONA, 2021). A partir
de um enfrentamento das nog¢des historicamente consolidadas de género,
raga, classe e sexualidade, é buscado, no bojo do trabalho da Rede Trans,
desenvolver a diretriz Acolhimento, entendida como um dos pilares das po-
liticas de saude que demanda a inclusdo do sujeito a partir de uma escu-
ta qualitativa, a criagdo de vinculos e um acesso responsavel (RIBEIRO;
CASTRO, 2011).
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Na experiéncia pratica da Rede Trans, as discussdes desenvolvidas
em grupo buscam apreender os efeitos da transfobia nas vivéncias das
pessoas trans usuarias e desenvolver a constituicido de uma linha de cui-
dado voltada a essa populagao especifica, tendo por base o enfrentamento
as dificuldades de acesso a saude apontadas Lima e Cruz (2016) e Rocon
(2018). Segundo os autores, a falta de articulagdo entre redes oficiais de
referéncias de atencéo basica, ambulatdrios e hospitais resulta em um au-
mento na lista de espera dos servigos especificos voltados a populagao
trans, fazendo com que demandas facilmente tratadas pela atencéo basica
sejam agravadas até a média e alta complexidade.

Ainda que existam portarias do Ministério da Saude voltadas para
ampliacdo do acesso da populagao trans aos servicos de saude publicos,
como é o caso da Politica Nacional de Saude LGBT (BRASIL, 2011), a efe-
tivagao dessas iniciativas tem sido insuficiente. Nos dialogos com a popula-
¢ao trans, evidencia-se que essa dificuldade na concretizacédo da equidade
do acesso aos servicos de saude se da tanto por uma estereotipagao pato-
logizante dos seus desejos decorrente da transfobia (na expectativa de que
todas as pessoas trans busquem necessaria e unicamente pelo processo
transsexualizador, por exemplo), como na auséncia de uma possibilidade
de acesso a saude que va além de uma mera garantia protocolar da entra-
da dessas pessoas na atencao basica.

Nos encontros em grupo, encontram-se relatos elucidativos sobre
como tais politicas especificas para a populacéo trans nédo se fazem cum-
prir na pratica. As queixas vao desde um desrespeito ao nhome social nos
espacos de saude publica até falas e comportamentos transfébicos expli-
citos, que acabam afastando as pessoas usuarias do sistema de saude.
Nesse cenario, a consequéncia é o afastamento destas dos poucos direitos
gque conseguem acessar, fazendo-se necessaria uma melhor formagao dos
trabalhadores da saude, sobretudo frente as discussbes de género, sexua-
lidade e raca.

4 RESULTADOS

Durante o ano de 2021 e 2022, ocorreram cerca de 30 encontros,
dos quais metade foram presenciais e contaram com uma média de 6 pes-
soas que frequentaram o grupo regularmente. O espaco de escuta da Rede
Trans, nesse sentido, possibilitou a ampliagdo do cuidado para além dos
encontros por meio de formacgdes dos profissionais da saude a respeito de
eixos que abarcam pessoas que historicamente sofrem opressdes e tem
suas vivéncias negligenciadas.

A organizagao dessas formagdes esta sendo realizada pelo estagio
Clinic@rte, o qual utiliza dispositivos mediadores, como dindmicas de gru-
po, para desconstruir crengas e valores transfobicos, investigar como os
trabalhadores tém se articulado e intervir de forma direcionada ao enfrenta-
mento a LGBTfobia, o racismo e o capacitismo.
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Considerando que na maioria dos casos o acolhimento da popu-
lagdo trans é inexistente e, quando ocorre, € inadequado, os encontros
promovidos pela Rede tém buscado discutir sobre como essas pessoas se
sentem enquanto usuarias, abrindo espaco para que sejam ouvidas e suas
demandas tenham um encaminhamento possivel. Com isso, as individuali-
dades encontram sempre pontos comuns na realidade social, demonstran-
do a poténcia coletiva que nasce no grupo, mas se fortalece para outros
espacos ocupados por cada um dos sujeitos. Tais resultados sao relatados
nos encontros, demonstrando como o trabalho tem conseguido superar
questodes individuais, caminhando para uma compreensao que adota “uma
perspectiva mais globalizante e dindmica que possibilite entender a saude/
doenga como processo histérico e multideterminado” (SPINK, 2013, p. 39),
essencial para a despatologizagéo das vivéncias trans.

No ano de 2022, as dinamicas de grupo foram bem sucedidas nos
encontros, as quais tém auxiliado no desenvolvimento de discussdes dis-
paradoras de forma fluida. Essa experiéncia demonstra a importancia das
dindmicas como uma ferramenta de promoc¢ao de saude mental tanto no
ambito individual quanto no social e coletivo, tendo em vista que estes nao
podem se constituir separadamente (ZIMERMAN, 2007). No entanto, assim
como todo grupo voltado a produgéo de saude, € comum que nem sempre
muitas pessoas estejam presentes e, na Rede Trans, essa realidade néo é
diferente. Os encontros, que sao quinzenais e tém dias fixos, contam com
algumas pessoas que quase sempre estdo presentes — fator que auxilia a
criacao de vinculos entre elas e potencializa os efeitos do grupo. As usua-
rias comprometidas com o grupo relatam com frequéncia o incémodo frente
ao esvaziamento do espaco e essa discussao ressoa fortemente em um
dos trabalhos mais dificultosos: expandir a Rede para além dos encontros
para espacos diversos, como os culturais, por exemplo.

A partir dessa analise, entende-se também que o retorno presen-
cial demanda um trabalho meticuloso e paciente frente as possibilidades
de vinculagao e expansao da Rede, fazendo-se necessario que o trabalho
continue se aprimorando de forma coletiva juntamente a toda rede de pro-
fissionais de saude do municipio. O papel do projeto Clinic@rte, por sua
vez, tem buscado efetivar o tripé ensino, pesquisa e extensédo por meio de
praticas como a Rede Trans, que esta em construcio para além dos muros
da universidade engajando pessoas trans das mais variadas regides da
cidade. Assim, o conteudo apreendido no espectro do ensino - a partir das
supervisdes, eventos e palestras - se expande para o ambito extensao,
em que as experiéncias praticas retornam a teoria e fornecem pistas sobre
quais caminhos seguir para aprimorar a qualidade do trabalho. E, por fim,
todas as vivéncias adquiridas se objetivam na pesquisa, demonstrando a
indissociavel relagao entre os eixos do tripé.

5 CONCLUSAO
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Ao analisar esse panorama, é possivel identificar que a Rede Trans
tem sido uma importante iniciativa para pensar uma mudanca concreta no
paradigma atual de acesso da populagao de travestis, transexuais e trans-
genéros (TTTs) a saude. Apesar de ndo estar isenta das contradi¢ces apre-
sentadas no cenario institucional apresentado anteriormente, a poténcia
da Rede Trans se encontra no engajamento das pessoas usuarias, cujas
construgdes coletivas extrapolam as implicagbes de género, perpassando
questdes de raga, classe e sexualidade presentes nas subjetividades de
cada uma delas, evidenciando desafios a serem enfrentados para garantir
a promogao de sua saude. O desenvolvimento desses dialogos é essencial
‘numa sociedade como a brasileira, com clivagens de género, de distin-
tas racas/etnias em interacdo e de classes sociais [...]", uma vez que “o
pensamento, refletindo estas subestruturas antagbnicas, é sempre parcial”
(SAFFIOTI, 2015, p. 40) e o trabalho coletivo é capaz de politizar esse
pensamento de forma critica 0 modo de producgao capitalista, produtor e
reprodutor das opressdes contra a populacao trans.

No que diz respeito ao papel da psicologia e a aplicagao da diretriz
acolhimento, além do desenvolvimento cognitivo, busca-se criar condigbes
para que cada pessoa usuaria da Rede, participante dos encontros quin-
zenais tenha ferramentas para se expressar emocionalmente, objetivo este
que se faz cumprir nas trocas coletivas a partir da escuta ativa dos profis-
sionais da psicologia. A partir dessa perspectiva, até mesmo os encami-
nhamentos buscam um olhar ampliado, uma vez que sao organizados e
direcionados, visando didlogos sensiveis juntamente as equipes multipro-
fissionais dos servigos de saude, para que as complexidades de género,
raca, classe e sexualidade sejam desveladas, priorizando nao somente um
encaminhamento protocolar, como também atendimentos e acompanha-
mentos que visem uma atencdo em dimensao biopsicossocial dos usua-
rios, isto €, adequados a populagao trans em suas especificidades de modo
a ampliar o cuidado em saude.

Portanto, € necessario refletir sobre as dificuldades e demandas de
acesso dessa populagédo quanto a garantia de direitos a saude, cobrando
dos gestores publicos, comunidade e instituicbes de saude acgdes efetivas
que reafirmem o que esta estabelecido nos principios e diretrizes do SUS.
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