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RESUMO

A extensdo universitaria visa a disseminacdo do conhecimento cientifico e
a prestacdo de servicos a comunidade extramuros da universidade. Diante
disso, o Projeto de Extensao “Ciéncia Presente”, da Faculdade de Enferma-
gem (FAEN/UERN) atualizou os Procedimentos Operacionais Padrao das Uni-
dades de Pronto Atendimento (UPA”"s) da cidade de Mossord-RN ofertando
capacitacdes para o aperfeicoamento dos profissionais que prestam servi¢o
na UPA Conchecita Ciarlini. Relatar a contribuicdo da Universidade por meio
das capacitacGes de profissionais a respeito dos Procedimentos Operacio-
nais Padrao para controle dos movimentos da coluna cervical e avaliagcdo
neuroldgica. Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia.
A acdo foi realizada devido a uma parceria entre FAEN/UERN e a UPA Conche-
cita Ciarlini, para capacitacao dos profissionais que atuam na unidade sobre
imobilizacdo da regiao cervical e avaliacao neurolégica por meio das escalas.
Os resultados obtidos partiram da experiéncia dos alunos que ministraram
a capacita¢ao, do professor que acompanhou os discentes, da coordenacao
da UPA e dos profissionais que participaram do momento de formacao; os
discentes tiveram liberdade e autonomia para conduzir o processo. A acao
possibilitou aos envolvidos um momento de aprendizado, troca de conhe-
cimentos e aprofundamento em tematicas e técnicas comuns no servi¢co de
atencdo as urgéncias e emergéncias. A relacdo do bindbmio Universidade e
servico de saude alinhou ensino, pesquisa e extensdo, demonstrando gran-
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des mudancas no processo de ensinar e aprender, auxiliando na formacao
profissional de exceléncia.

PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem; Capacitacdo profissional; Protocolos.

PERMANENT EDUCATION IN HEALTH: A REPORT ON TRAINING
PROFESSIONALS IN CERVICAL CONTROL AND NEUROLOGICAL
ASSESSMENT

ABSTRACT

Introduction: University extension aims at the dissemination of scientific
knowledge and provide services to the community outside the college. In view
of this, the “Ciéncia Presente” extension project developed Standard Opera-
ting Procedures (SOPs) for the UPAs in the city of Mossoré and organized
training for improvement of professionals who provide services at the Con-
checita Ciarlini UPA. Objective: Report the University's contribution through
professional training regarding SOPs for cervical control and neurological as-
sessment. Methodology: This is a descriptive study of the experience report
type. Results: The action was carried out due to a partnership between FAEN/
UERN and UPA Conchecita Ciarlini, to train professionals who work in the unit
on immobilization of the cervical region and neurological assessment using
scales. The results obtained came from the experience of the students who
provided the training, the teacher who accompanied the students, the UPA
coordination and the professionals who participated in the training, the stu-
dents had freedom and autonomy to conduct the process. The action at the
UPA provided those involved with a moment of learning, exchange of know-
ledge and deeper understanding of common themes and techniques in ur-
gent and emergency care services. Conclusion: The relationship between the
University and the health service aligned teaching, research and extension,
demonstrating major changes in the teaching and learning process, assisting
in excellent professional training.

KEYWORDS: Nursing; Professional training; Protocols.
1 INTRODUCAO

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo estabelece como uma das fi-
nalidades do ensino superior “promover a extensao, aberta a participacao
da populacdo, visando a difusao das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica geradas na instituicao”
(Brasil, 1996). Desse modo, a Universidade garante educacdo de qualidade
para a comunidade académica, enquanto desempenha seu importante pa-
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pel na disseminagao e fortalecimento de sua atividade cientifica.

A Constituicdo Federal de 1998, em seu artigo 207 diz que as Universi-
dades devem obedecer ao principio da indissociabilidade entre ensino, pes-
quisa e extensao (Brasil, 1998). Para o texto constitucional, ndo existe dis-
tincdo ou discrepancia entre a triade universitaria. O ensino, a pesquisa e a
extensao ganham sentido quando progridem em direcao a sociedade a qual
estdo inseridos, ao passo que buscam por respostas para os dilemas sociais,
tecnolégicos, ambientais, politicos, etc. e incluem os estudantes na producgdo
desses conhecimentos. Além disso, a extensao universitaria possibilita a tro-
ca de experiéncias e disseminacdo do conhecimento que é produzido dentro
da universidade para toda a sociedade, estabelecendo uma troca, a fim de
obter respostas construidas coletivamente (PROEXC/UFU, 2021).

A integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao transcendem as
nocdes sistémicas, técnicas e biologicistas. Diante desse novo cenario, a vi-
sdo de profissional competente passa a ser baseada no conhecimento mul-
tidimensional, em que, por meio de um olhar critico e clinico, o profissional
consiga contextualizar, sistematizar e empreender o conhecimento, possibi-
litando a transformacdo social (Pivetta et al., 2010).

Conforme as palavras de Rodrigues e colaboradores (2013), a aplica-
¢do pratica do conhecimento adquirido em sala de aula e sua implementacgao
em contextos externos estabelecem uma valiosa conexao entre os académi-
cos e a sociedade, resultando em beneficios para esta ultima por meio dos
servigos prestados. Essa interacao direta entre teoria e pratica ndao apenas
enriquece a aprendizagem do académico, mas também gera uma sensac¢ao
gratificante, ampliando assim o entendimento do conteudo tedrico ministra-
do em sala de aula.

O objetivo do artigo € relatar a contribui¢do da universidade por meio
de um projeto de extensdo que realizou capacita¢des acerca dos Protocolos
Operacionais Padrao (POP) para controle de movimentos da cervical e avalia-
¢do neuroldgica, para profissionais de uma Unidade de Pronto Atendimento
(UPA).

2 RELATO DE EXPERIENCIA

Trata-se de um estudo descritivo com abordagem qualitativa do tipo
relato de experiéncia. Descritivo, pois, de acordo com Rudio (1985), as pes-
quisas descritivas tém como objetivo identificar correlacdes entre variaveis e
concentram-se ndo apenas na descoberta, mas também na analise dos fatos,
na descricdo, na classificagdo e na interpretacdo. Portanto, trata-se de uma
analise aprofundada da realidade pesquisada.

A pesquisa qualitativa, conforme definida por Minayo (2009), esta di-
recionada a um dominio da realidade que ndo é adequado para quantifi-
cagao, envolvendo a exploragdo do universo dos significados, motivacdes,
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aspiracdes, crencas, valores e atitudes. Essa abordagem qualitativa busca
uma compreensao mais profunda da complexidade de fendmenos, eventos
e processos especificos e particulares.

Conforme Mussi, Flores e Almeida (2021), o relato de experiéncia é
uma forma de producdo de conhecimento que se concentra em narrar uma
experiéncia académica e/ou profissional em um dos pilares da formacao uni-
versitaria, seja ensino, pesquisa ou extensao. Sua caracteristica fundamental
€ a descricdo da intervencdo, e sua constru¢ao deve incluir embasamento
cientifico e reflexao critica.

Segundo Coérdula e Nascimento (2018), a producdo de estudos tem
como objetivo principal contribuir para o avanco do conhecimento. Portanto,
tornam-se significativos os trabalhos que se concentram na sistematizacao
da construcao de estudos na modalidade de relato de experiéncia, uma vez
gue o conhecimento cientifico desempenha um papel fundamental na for-
macdo do individuo e sua disseminacado esta ligada a transformacdo social.

Dessa forma, esta acao foi realizada mediante parceria estabelecida
entre Faculdade de Enfermagem da Universidade do Estado do Rio Gran-
de do Norte (FAEN/UERN) e a UPA Conchecita Ciarlini, para capacitacao dos
profissionais sobre restricdo de movimentos da regiao cervical e avaliagao
neuroldgica por meio de escalas: Escala de Cincinnati e Escala de Coma de
Glasgow.

Os resultados obtidos partiram da experiéncia dos alunos que minis-
traram a capacita¢ao, do professor que acompanhou os discentes, da coor-
denac¢ao da UPA e dos profissionais que participaram do momento forma-
tivo. Destaca-se que os discentes tiveram total liberdade e autonomia para
conduzir a formacgdo, contando com a presenca de um docente para apoio e
retirada de duvidas se necessario.

A coleta das informag¢des ocorreu mediante entrevista, a qual foi re-
alizada individualmente, respeitando a expressao das perspectivas dos en-
trevistados. Esse tipo de entrevista permitiu ao entrevistado expor sua ex-
periéncia e opinides, sem respostas ou condicBes pré-estabelecidas pelo
pesquisador.

O Projeto de Extensao “Ciéncia Presente”, ofertado como Unidade Cur-
ricular de Extensao (UCE) no semestre 2023.1, foi convidado pela Coordena-
dora da UPA Conchecita Ciarlini para expor aos servidores e estagiarios o
novo Procedimento Operacional Padrao (POP). A acao contou com 14 parti-
cipantes sendo predominantemente enfermeiros, técnicos em Enfermagem
e auxiliares de Enfermagem, havendo também a participacdo de académicos
de Enfermagem de outras instituicdes que estavam estagiando na unidade
(Figura 1).
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Figura 1 - Participantes da capacitacao.

Fonte: Acervo do projeto de extensao, 2023.

A participacdo efetiva dos alunos na capacitacao salientou, também,
a importancia da universidade para o desenvolvimento e aprofundamento
tedrico dos académicos que se apropriaram dos conteddos para entao dis-
cutir junto aos profissionais (Figura 2). Segundo um aluno extensionista, “mi-
nistrar a capacitacdo me oportunizou um contato mais aprofundado sobre
a avaliacdo neurologica e o uso de escalas e poder compartilhar esse conhe-
cimento com os profissionais que ja estdo no servico que, por sua vez, con-
tribuiram com conhecimentos construidos a partir de suas vivéncias”. Esse
relato evidencia um dos beneficios que a extensao universitaria, através de
uma UCE, possui em virtude da producdo de conhecimento baseado em evi-
déncias cientificas e divulgacdo para a sociedade.
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Figura 2 - Alunos ministrando a capacitacao.

M G

Fonte: Acervo do projeto de extensao.

A acdo na unidade proporcionou aos envolvidos um momento rico em
aprendizado, troca de conhecimentos e aprofundamento em temas e técni-
cas de procedimentos comuns no servico de atencdo as urgéncias e emer-
géncias. Na fala de uma das participantes € possivel enxergar essas contri-
bui¢cBes quando ela diz: “Tive uma 6tima experiéncia com a turma da UERN,
e a capacita¢ao que eles nos proporcionaram serviu de muito aprendizado o
qual levarei, com certeza, para minha vida profissional”.

No relato de outra participante é evidenciado o empenho dos alunos
em repassar o conteudo de maneira clara. Ela diz: “Durante a explicacao eu
guestionei sobre a possibilidade de retirada do capacete em casos de aciden-
tes, por exemplo. Os alunos explicaram que sim, € possivel fazer a remocdo
do capacete e demonstraram a maneira correta de realizar o procedimento”.
Nessa fala, é notorio também o dominio das técnicas para além da teoria
por parte dos alunos ao demonstrarem na pratica como remover o capacete
em caso de acidente automobilistico que envolvem motocicletas de maneira
segura, e que nao cause nenhum tipo de lesdo ao nivel de cervical (Figura 3).
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Figura 3 - Alunos demonstrando como remover o capacete de maneira segura.

Fonte: Acervo do projeto de extensao.
CONCLUSAO

A Universidade traz importantes contribui¢des para a sociedade onde
esta inserida por meio da triade ensino, pesquisa e extensao. Mediante agao
desenvolvida pelo projeto, evidencia-se a importancia das atividades desen-
volvidas na extensao universitaria que envolvem os campos de atuacdo pro-
fissional mediante parcerias, como aquela que foi firmada com a dire¢do da
UPA.

A extensdo universitaria viabiliza a aplicacdo pratica dos conhecimen-
tos aprendidos na universidade e o compartilhamento desses saberes com
outras esferas da sociedade. Esta pratica vivenciada através de uma UCE vin-
culada ao Projeto de Extensdo “Ciéncia Presente”, além de contribuir com a
sociedade, fundamenta o saber da classe profissional e sua importancia para
0s servi¢os de saude, estabelecendo, ainda, um compromisso social guiado
por valores éticos e sociais

Portanto, a atuacao da Universidade através do projeto de extensdo e
em conjunto com uma UCE proporcionou a capacita¢ao dos profissionais da
UPA Conchecita Ciarlini, aliando-a ao ensino e a pesquisa, levando a mudan-
cas significativas no processo de ensinar e aprender e, contribuindo para a
formacdo profissional de exceléncia.

REFERENCIAS

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal, 1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.



[Extendere PROEX UERN 133
000

br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em:

BRASIL. Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e
bases da educacdao nacional. Diario Oficial [da] Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Secdo 1, p. 33-44.

CORDULA; NASCIMENTO. A producdo do conhecimento na construcdo do
saber sociocultural e cientifico. Revista Educag¢ao Publica, Rio de Janeiro,
v. 18, p. 1-10, 2018. Disponivel em: https://educacaopublica.cecierj.edu.br/
artigos/18/12/a-produo-doconhecimento-na-construo-do-saber-sociocultu-
ral-e-cientfico. Acesso em: 20 set. de. 2021

MINAYO. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Petrépolis, RJ: Vo-
zes, 2009.

MUSSI; FLORES; ALMEIDA. Pressupostos para a elaborac¢do de relato de expe-
riéncia como conhecimento cientifico. Prax. Educ., Vitéria da Conquista, v.
17,n.48, p. 60-77, out. 2021 . Disponivel em: http://educa.fcc.org.br/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=S2178-26792021000500060&Ing=pt&nrm=iso.
Acesso em: 20 set. de 2023.

PIVETTA et al. Ensino, Pesquisa e Extensdo Universitaria: Em Busca de uma
Integracao Efetiva. Linhas Criticas,2010;16(31): 377-390.

PROEX/UFU. A relagdo da extensdao com o ensino e a pesqusia. Pré-reitoria
de Extensao e Cultura (ufu.br). Disponivel em:http://www.proexc.ufu.br/si-
tes/proexc.ufu.br/files/media/document/a_relacao_da_extensao_com_o_en-
sino_e_a_pesquisa_na_ufu_1_0.pdf. Acesso em: 20 set. de 2023.

RODRIGUES et al. Contribui¢des da Extensao Universitaria na Sociedade. Ca-
dernos de Graduag¢ao em Ciéncias Humanas e Sociais,2013; 1(6): 141-148.

RUDIO. Introducdo ao projeto de pesquisa cientifica. 9. ed. Petrdpolis: Vo-
zes, 1985.



