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LUGAR (TURISTICO), TERRITORIO USADO E ESPACO
GEOGRAFICO: SUBSIDIOS TEORICOS PARA ESTUDO DO TURISMO
A PARTIR DA GEOGRAFIA NOVA DE MILTON SANTOS

PLACE (TOURIST), TERRITORY USED AND GEOGRAPHIC SPACE : THEORETICAL
SUBSIDIES FOR THE STUDY OF TOURISM FROM THE GEOGRAPHY NEW OF
MILTON SANTOS

Hugo Aureliano da Costa®

Resumo: A andlise da atividade turistica pode ser realizada a partir de diversas areas do conhecimento
e de distintas correntes do pensamento. A Geografia é uma das ciéncias que oferece subsidios tedricos
para estudos do turismo. Ha diferentes correntes do pensamento geografico contribuindo com o debate
desse fendmeno socioespacial e um dos teéricos mais proeminentes da ciéncia geografica é o Milton
Santos. Este ensaio objetiva apresentar como conceitos e categorias de analise do gedgrafo Milton
Santos podem subsidiar a anélise espacial da atividade turistica. Para tanto, serdo discutidos os conceitos
de espago geogréafico, mundo, territdrio, territorio usado e lugar (turistico), demonstrando, dessa forma,
como os elementos do turismo podem ser compreendidos mediante o arcabouco teérico miltoniano. Para
isso, utilizou-se autores da Geografia Nova e correlacionou tal debate com tedricos que discutem as
caracteristicas atuais do turismo. Assim, espera-se que 0 debate sobre essas categorias de analise e
conceitos permita uma compreensdo da atividade turistica fundamentada em bases geogréficas e
filosoficas conectadas com a atualidade.

Palavras-chave: Turismo; Territorio Usado; Espaco Geografico; Lugar; Lugar turistico.

Abstract: An analysis of tourism can be carried out from different areas of knowledge and from
different currents of thought. Geography is one of the sciences that offers theoretical elements for
tourism studies. There are different currents of thought contributing to the debate of this socio-spatial
phenomenon and one of the most manifest theorists of geographic science is Milton Santos. This essay
aims to present how concepts and categories of analysis by geographer Milton Santos can support the
spatial analysis of tourist activity. To this end, the concepts of geographic space, world, territory, used
territory and (tourist) place will be discussed, hus demonstrating how the elements of tourism can be
understood through the Miltonian theoretical framework. For this, authors from Geography New were
used and this debate was correlated with theorists who discuss the current characteristics of tourism.
Thus, it is expected that debate on these categories of analysis and conceptions will allow the
understanding of a tourist activity founded on geographical and philosophical bases connected as the
present.
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INTRODUCAO

O lugar € o depositario final dos eventos e onde a existéncia humana efetivamente se
realiza. O “existir” exige ndo apenas os seres humanos, mas também objetos técnicos que
rodeiam os homens. Esses objetos, sem davidas, sdo constituintes da existéncia humana. Ndo a
toa Heidegger (2015) afirma que, para Ser-no-Mundo, sé ha possibilidade quando o Dasein esta
rodeado de coisas, objetos e utensilios em um determinado lugar, ou seja, no mundo. Assim, a
Presenca humana necessita de objetos e de um lugar para, de fato, existir.

A existéncia do Ser se ressignifica ao longo dos anos. Porém, ndo é apenas o ser humano
gue muda, as atividades as quais ele realiza também aumentam ou diminuem de importancia
com o passar do tempo. O turismo, em especial nos Gltimos 50 anos, despontou como uma das
atividades econémicas mais relevantes em nivel global e desencadeou uma série de mudancas
em ambito mundial. Atualmente, por exemplo, ha debates sobre o direito social ao lazer (NOYA
e GOMES, 2019), isto é, sobre a possibilidade de o fazer turistico ser um dos aspectos
constituintes da qualidade de vida da populacdo e, portanto, da cidadania. O turismo, por
conseguinte, transformou-se em um fendmeno social relevante na sociedade, tornando-se
objeto de estudo e de intervencdo por parte de planejadores, académicos e do préprio Estado.

Sendo assim, este ensaio objetiva apresentar como conceitos e categorias de analises do
geografo Milton Santos podem subsidiar a analise espacial da atividade turistica. Para tanto,
apos pesquisa bibliogréafica, serdo discutidos conceitos de espaco geografico, mundo, territério,
territério usado e lugar (turistico), demonstrando, dessa forma, como o turismo pode ser
compreendido mediante o arcabouco tedrico miltoniano. Para isso, utilizou-se autores da
Geografia Nova e correlacionou tal debate com tedricos que discutem as caracteristicas atuais
do turismo.

O ensaio esta dividido em outras 5 secOes, além da presente Introdugcdo. A segunda
secdo, titulada “Espaco geografico: guia para 0 método”, apresenta como o turismo pode ser
compreendido a partir dos elementos do espago geografico. Em seguida, em “Territorio usado:
categoria de analise da atividade turistica”, discute-se sobre a indissociabilidade das categorias
de uso e territdrio no entendimento da pratica do turismo. Apos, na quarta se¢do, “Mundo,
territorio e lugar (turistico): a dialética de escalas no turismo”, demonstra-se como a atividade
turistica é constituida por elementos externos ao meio e como o lugar turistico, resultado da
soma de verticalidades e horizontalidades, é central na analise/compreensdo geografica. Para

debater a atualidade do turismo e os novos elementos que complexificam a dindmica dessa
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atividade, em especial diante do processo de plataformizacdo da sociedade, tem-se a quinta
secdo “O periodo e o meio técnico-cientifico-informacional: constituintes dos lugares
turisticos”. Por fim, as ConsideracBes Finais. Assim, espera-se que a reflexdo sobre essas
categorias de andlise e conceitos permita uma compreensao da atividade turistica fundamentada

em bases geogréficas e filosoficas conectadas com a atualidade.

ESPACO GEOGRAFICO, OBJETOS E ACOES: GUIA PARA O METODO

De acordo com Morin, Motta e Ciurana (2009, p. 18), para conhecer as interfaces da
vida é necessario estabelecer um “método como caminho”. O método, para esses autores, deve
ser concebido como a atividade pensante do sujeito vivente e um ponto de partida para a
compreensdo da realidade. Ou seja, com o intuito de atingir um determinado fim, saber como
“caminhar” é extremamente importante. Além do método, a teoria também se torna
indispensavel para compreender os fendmenos da existéncia humana. Inclusive, defende esses
autores, “a teoria nao ¢ nada sem o método, a teoria quase se confunde com o método” (ibidem,
p. 24). Isto é, para se analisar qualquer fendmeno é necessario estar imbuido de uma teoria e de
um método, ou melhor, de um sistema coerente de ideias.

Milton Santos (2012a, p. 18) objetiva no livro A Natureza do Espago estabelecer “a
producdo de um sistema de ideias que seja, a0 mesmo tempo, um ponto de partida para a
apresentacdo de um sistema descritivo e um sistema interpretativo da geografia.” Esse sistema
de ideias de Milton Santos corresponde a uma teoria e um método. Sendo assim, esse autor
desenvolve um conjunto de conceitos operacionalizaveis que subsidiam a andlise geogréafica,
mas ressalta que a discussdo geografica de qualquer fendmeno socioterritorial deve partir do
objeto estudo da geografia, que é o espaco geografico. De acordo com Santos (ibidem, p. 21),
pode-se definir o espaco geografico “como um conjunto indissocidvel de sistemas de objetos e
de sistemas de a¢bes”. Mas o0 que realmente essa defini¢do quer explicar?

O primeiro passo importante para compreender a definicdo do espago geogréafico diz
respeito ao fato que os objetos devem ser entendidos integrados com as ag¢fes, assim como
acOes precisam ser compreendidas de maneira intrinseca com os objetos. Nao ha objeto isolado
no espaco geografico, pelo contrario, 0s objetos existem em sistemas, sendo influenciados e
influenciando as agdes. Estas, por sua vez, usam o territorio por intermédio dos objetos,

sofrendo sua influéncia e os influenciando. Portanto, em qualquer anélise espacial os objetos e
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acOes sdo inseparaveis e essa compreensao se torna, assim, um método de analise do objeto de
estudo da Geografia.

Para os gedgrafos, “os objetos sdo tudo o que existe na superficie da Terra” (SANTOS,
2012a, p. 72). Esse entendimento configura a perspectiva de que a configuragdo territorial
(materialidade) é um aspecto da existéncia humana e central na analise geografica. Porém, os
objetos sem as acdes sdo dispensaveis de contetido. E a vida quem os anima; ou melhor, sio as
acOes que possibilitam suas existéncias. As ac¢des, entdo, sdo 0 “processo, mas um processo
dotado de propdsito” (p. 78). Como a agdo “é o proprio do homem” (p. 82), sé este tem acéo,
afinal apenas o ser humano tem objetivo e finalidade. Por isso as a¢des d&o sentido aos objetos,
pois correspondem com a forma pela qual os homens, as empresas e as instituicdes utilizam
esses objetos e, por consequéncia, 0 espaco geografico?.

De acordo com Santos (2012b), o espaco geogréafico tem 5 elementos: homens, firmas,
instituicOes, meio ecoldgico e meio ambiente construido (infraestrutura). Todas as atividades
econbmicas, em certa medida, tém esses cinco elementos como constituintes de sua prépria
existéncia.

No caso do turismo®, o meio ecoldgico e o meio ambiente construido se referem
geralmente aos atrativos turisticos e a infraestrutura de funcionamento dessa atividade. Para
Coriolano e Vasconcelos (2014), os atrativos comumente sdo naturais ou culturais, ou seja,
dizem respeito a algum objeto geogréafico (materialidade ou algo preservado). Porém, o que da
sentido aos atrativos — objetos — séo as a¢des. Estas geralmente estdo associadas aos homens,
firmas (empresas) e institui¢bes (Estado). Portanto, esses 3 elementos correspondem as acdes e
dotam de vida os objetos geograficos da atividade turistica.

Diante dessa perspectiva, no turismo os homens podem ser compreendidos como a
populacdo trabalhadora, a populacdo autdctone e os turistas. Cada um, a sua maneira, apresenta
intencionalidade diferente e essa miriade de relacdes influencia na dindmica da atividade

turistica. As acgdes do Estado (instituicdes), por sua vez, tém rebatimento espacial, por isso

2 Santos (2012a) afirma que a intencionalidade ¢ um dado imprescindivel da realidade. Por exemplo, a
intencionalidade ndo diz respeito apenas as agdes ou aos objetos, a localizacdo desses dois é hoje intencionalmente
concebida. Segundo esse autor, “o onde determina 0 como do Ser, porque Ser significa presenga” (p. 93). Ou seja,
as acles sdo intencionais, 0s objetos sdo criados com intencionalidades, ambos sdo intencionalmente
instituidos/localizados no territ6rio e ndo podem ser entendidos separadamente. Esta inseparabilidade das acGes e
dos objetos é o que atesta o fato de o espaco geografico ser, hoje, um hibrido.

3 A atividade turistica é definida pela Organizagdo Mundial do Turismo OMT (2001) como o conjunto de
atividades desenvolvidas por visitantes durante as viagens e estadas em locais situados fora do seu ambiente
habitual por um periodo consecutivo que ndo ultrapasse um ano, por motivos de lazer, negdcios e outros. Essa
definicdo € importante por trés aspectos: a presenca do visitante como elemento externo ao lugar; servigos
oferecidos nos lugares turisticos para atender os turistas; e a motivacdo da viagem para o turista: atrativo turistico.
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quando o Estado passa a intervir no intuito de dotar o territorio de obras que permitam a
circulacdo e manutencdo dos turistas, estabelece-se agcdes que criam objetos para consentir
fluidez. Dai o papel do Estado ser essencial, como aponta Harvey (2020), para a existéncia de
atividades econémicas. Além do Estado, as firmas (empresas) também compdem o sistema de
acOes (e de objetos) no turismo por intermédio das Atividades Caracteristicas do Turismo
(ACTs), tendo em vista que correspondem aos meios de hospedagem, agéncias, operadoras,
restaurantes, transportadoras e todas as empresas que, de alguma forma, dependem do turismo
para existir.

Para que a atividade turistica exista é necessario o deslocamento de turistas para lugares
com atrativos e infraestrutura turistica, conforme demonstram Costa e Fonseca (2022a). Ou
seja, sO ha turistas se houver empresas/firmas que permitam a vinda e a estada dos visitantes
nas distintas localidades. Portanto, as acdes (deslocamentos) dos turistas dependem das a¢oes*
das firmas, que, por sua vez, existem influenciadas pelos objetos geogréficos, isto é, pela
materialidade do territorio — por um sistema de objetos. Dessa forma, 0s 5 elementos do espago
geografico correspondem aos sistemas de objetos e sistemas de acdes e se estabelecem de forma
especifica no turismo. Pode-se entdo inferir que a atividade turistica existe a partir dos objetos
e das acOes integrados espacialmente.

Cabe ressaltar um ponto: ndo sdo todos os objetos e nem todas as agdes que sdo
turisticos. Ha acdes e objetos diretamente ligados ao turismo, ha acdes e objetos indiretamente
ligados a atividade turistica e existem acOes e objetos sem relagdo com o turismo. Quando se
fala em sistemas de objetos e sistemas de a¢des, refere-se aos usos que tém e como se vinculam
a determinadas atividades. Portanto, a analise da atividade turistica deve levar em consideracéo
0s objetos e as acOes relacionados, de forma direta e indireta, com a atividade turistica.

Fato é que ha diversos locais sem relagdo com o turismo, pois a atividade turistica se
territorializa sempre de forma seletiva. Por isso, embora o espaco geografico corresponda a
totalidade, os objetos e as acOes sdo seletivamente e intencionalmente localizados. Dai a
eficacia das agOes estar estreitamente relacionada com a localizagdo (SANTOS, 2020), uma vez
que é necessario objetos em lugares especificos para permitir determinadas agdes. No turismo,
0s atrativos turisticos e a infraestrutura (sistemas de objetos) sdo essenciais para a presenca dos
turistas e das empresas (sistemas de ac6es), afinal a hospedagem, os restaurantes e a motivagéo
para o deslocamento dos turistas sdo condi¢do sine qua non da existéncia da atividade turistica.

Desse modo, para a existéncia da atividade turistica, a presenca conjunta das agdes e dos objetos

4 Como os servicos oferecidos por essas firmas para o turismo: hospedagens, passeios, alimentacéo etc.
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lugares é imprescindivel e compreender teoricamente o turismo dessa forma permite analises

conectadas com a realidade do fendmeno turistico.

TERRITORIO USADO: CATEGORIA DE ANALISE DA ATIVIDADE TURISTICA

De acordo com Kant (2015), o espaco e o tempo se impdem a tudo e a todos. Ambos
sdo categorias a priori da existéncia humana. Como aponta Santos (2016), o0 espaco € uma
instancia social, isto é, um campo existencial da sociedade, assim como a politica, a cultura e a
ideologia. Por ser instancia, o espa¢o ndo é produzido, afinal ndo é uma coisa. Na realidade o
que existe € o territdrio, que, ao ser usado, € constituido dos variados (e atuais) usos das distintas

sociedades. Conforme afirma Souza (2019, p. 7),

0 espago geogréfico - € uma instancia, um conceito abstrato constituinte central
do Método geografico e seu objeto e este — o territorio usado — sua historicizagdo
especifica, em funcdo das dindmicas das formagdes socioespaciais, ou seja, as
particularidades que o modo de produgdo vigente — o capitalista —assume diante
dos processos particulares, resultantes das relagfes sociais de cada formagéo
territorial pela dindmica da diviséo internacional do trabalho.

Segundo Ortega y Gasset, 0 uso € uma categoria da existéncia humana. O homem, ao se
relacionar com 0s outros e com suas circunstancias, geralmente utiliza distintos objetos para
viver. Por isso, para esse autor, “o uso seria, pois, um habito social. O habito € aquela conduta
que, por ser executada com frequéncia, se automatiza no individuo e se produz ou funciona
mecanicamente.” (ORTEGA Y GASSET, 2017, p. 225 e 226) Portanto, o devir humano precisa
dos usos para existir. Como ressalta o autor, “o uso se manifesta como sendo um costume, ndo
de um individuo, mas essencialmente trans-individual.” (p. 227) Assim, compreende-Se que 0
uso existe a partir de diferentes atores e € uma caracteristica da existéncia humana.

Santos e Silveira (2021), influenciados pelo debate do uso, ndo restringem a discussédo
de territério apenas a nogdo de poder. Este, para Raffestin (1993), é compreendido como o
aspecto definidor do territério. Ao perceber que a nogdo de poder limita a compreensdo do
territorio, uma vez que nem todos os elementos do espaco exercem poder, afinal o territorio é
utilizado por alguns como recurso e por outros como abrigo, Santos e Silveira (ibidem) preferem
utilizar a ideia de uso, pois todos, sem excecao, usam o territorio. Devido a isso, a partir da
constituicdo dos multiplos usos no territdrio, pode-se falar em territorio usado (SOUZA, 2021),
tendo em vista que “a realizagdo do uso se da, obrigatoriamente, no territorio” (TOZI, 2005, p.

15886). Como consequéncia tedrico-metodoldgica para o estudo dos fendmenos
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socioterritoriais, “o territério nao é uma categoria de analise, a categoria de analise € o territorio
usado.” (SANTQOS, 1999, p. 18)
Desse modo, as analises territoriais devem partir do territorio usado, isto &, das acOes e
dos objetos concebidos espacialmente. Souza afirma que

a expressdo material do espago ‘é dada pelo uso que a sociedade faz do espaco.
No entanto, esse uso se da em circunstancias histéricas e em espagos regidos
por normas e leis historicamente instituidas. Assim pelo uso, o espaco
geogréfico, esse espa¢o banal torna-se territdrio usado, espaco da agao concreta,
espaco do poder. Territério usado, territorio abrigo, territério como recurso sdo
as resultantes do processo histérico do uso social do espaco geografico
historicizado que, para ndo ferir a constituicdo de um edificio metodoldgico,
passa a ter outro conceito, aquele de territorio usado.” O territorio existe quando
usado e praticado socialmente — sendo uma categoria de analise social. (2015,
p. 12)

Dessa maneira, o territério usado esta relacionado com os multiplos usos das atividades
no territério. O uso se refere as acbes e o territério a localizacdo espacial dos objetos
(configuracao territorial). Ou seja, as acdes que as atividades tém nos lugares sao 0s seus usos.
Quando se analisa, por exemplo, o uso do territorio pela atividade turistica, ird se observar como
o sistema de acOes dessa atividade age espacialmente junto ao sistema de objetos. E é por isso
que o territério usado se torna uma categoria de analise para o turismo, uma vez que se refere a
forma como a atividade turistica vai estabelecer acdes nos lugares, isto é, no espaco geografico
em ato. O territorio usado, destarte, ndo € o todo, e sim um recorte do espaco geografico que
estd (em sendo) usado por determinados atores (homens, firmas e instituicGes) de uma
atividade.

Assim, o territério usado pelo turismo se a refere a todos os elementos do espaco
vinculados a atividade turistica e que utilizam de diferentes formas o territorio. Portanto, é a
soma desses usos que compde o territério usado pelo turismo. Cabe ressaltar que nenhuma
atividade usa 0 espaco e todos 0s objetos em sua totalidade, mas utiliza parte do sistema de
acOes e parte do sistema de objetos. Destarte, o territério usado diz respeito aos usos (agdes e
objetos) que constituem as praticas sociais (do turismo) no territério.

Pode-se ressaltar ainda que os variados usos do territorio, em confluéncia, produzem
paisagens, as quais sao historicamente datadas e estdo em constante processo de producao.
Apesar de a paisagem ser uma categoria central no debate geografico e muitas vezes o ponto de
partida da analise, ela ndo é o espago, mas parte deste. A paisagem é um recorte, um tempo
parado. O territorio usado, por exemplo, diz respeito ao movimento, ao sistema de agdes e

sistema de objetos, ou seja, ao espago geografico. Por essa razéo, a analise do turismo pode
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da paisagem, no entanto a categoria central sob a perspectiva espacial € o territorio (em sendo)

usado.

MUNDO, TERRITORIO E LUGAR (TURISTICO): A DIALETICAS DAS ESCALAS
NO TURISMO

A guia de método, as escalas espaciais sdo imprescindiveis no entendimento sobre a
existéncia e a dialética da atividade turistica. Por exemplo, a respeito dos fenémenos no mundo,
de acordo com Masson (2018, p. 47),

a universalidade, a particularidade e a singularidade sdo categorias que
expressam a estrutura do em-si da realidade, sdo, portanto, categorias légicas
gue possuem uma génese ontoldgica. O tratamento dado a elas, seja no campo
da arte, ou da ciéncia, pelo marxismo, contribui para a superacdo de
perspectivas analiticas que supervalorizam ou subestimam a singularidade e a
universalidade, assim como daquelas que estabelecem relagdes mecanicistas,
sem as necessarias mediagdes.

A dialética da realidade constitui essas 3 categorias: universalidade, particularidade e
singularidade. Espacialmente pode-se compreender o turismo segundo essa perspectiva.

Para Milton Santos (2012a), o mundo equivale a universalidade, o territério a
particularidade e os lugares a singularidade. A relagdo €, por isso, muito complexa. “O mundo
se da sobretudo como norma, ensejando espacializacdo, em diversos pontos, dos seus vetores
técnicos, informacionais, econdmicos, sociais, politicos e culturais” (p. 337). Dessa forma, ndo
sdo todas as acdes que dizem respeito ao mundo, mas apenas algumas gque, como verticalidade,
tém a forca de alterar lugares e paises. Algumas instituic@es e grandes firmas tém essa poténcia
de influenciar diferentes localidades. O mundo, porém, sera “apenas um conjunto de
possibilidades, cuja efetivacdo depende das oportunidades oferecidas pelos lugares.” (ibidem)

Portanto, a partir do mundo ha eventos e grandes empresas/instituicdes que, para
realmente existir, devem se espacializar nos lugares. No caso do turismo, grandes instituigdes
globais como a Organizac¢do Mundial do Turismo e a Organizagdo Mundial do Comércio, redes
hoteleiras internacionais, empresas aéreas e de propagandas correspondem ao mundo.

Essas possibilidades dependem ainda da existéncia de normas (leis, regras) que possam
permitir a entrada de verticalidades no territorio, isto €, a particularidade. Sem a acéo do Estado
ndo ha atividade turistica. Se um pais, por exemplo, limita a quantidade de visitantes, muito

provavelmente a atividade turistica ndo ira se desenvolver. Porém se outro pais institui leis para
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facilitar a circulagdo/entrada de turistas, ha a possibilidade de haver crescimento da atividade
turistica. As politicas publicas, da mesma forma, desempenham funcdo crucial no
desenvolvimento do turismo, tendo em vista seu papel fomentador para que o “mundo” possa
se realizar nos lugares. Por intermédio do papel do Estado, o “territério normatizado” se torna
imprescindivel para a existéncia e consolidacdo da atividade turistica.

O mundo e o territério normatizado correspondem as verticalidades (universalidade e
particularidade). Sdo aconteceres hierarquicos que, ao se instalarem nos lugares, modificam-
nos. As ordens verticais agem como forcas centrifugas que retroagem nos locais, deformando
a estrutura anterior e criando, assim, uma nova ordem espacial, reestruturando os lugares de
forma sucessiva. Isto é, a totalidade em um constante processo de totalizag&o.

Se 0 mundo é um conjunto de possibilidades, o que existe efetivamente sdo os lugares.
Palco da existéncia, é nos lugares onde as acdes verticais e horizontais confluem. Um lugar é
uma combinagdo “de normas e formas” e é quem “oferece ao movimento do mundo a
possibilidade de sua realizagdo mais eficaz” (SANTOS, 2012a, p. 338). Por ser onde a vida
efetivamente se realiza e por ter a combinacdo das mais diversas variaveis, cada lugar sera tnico
e singular. N&o ha lugar igual a outro.

“O lugar ¢ a oportunidade do evento. E este, ao se tornar espaco, ainda que nao perca
suas marcas de origem, ganha caracteristicas locais. E como se a flecha do tempo se entortasse
no contato com o lugar.” (SANTOS, 2014, p. 163) Portanto, cada evento traz ao lugar
determinadas universalidades que se defrontam com o unico, tornando o lugar singular. “Cada
lugar é, ao mesmo tempo, objeto de uma razdo global e de uma razdo local, convivendo
dialeticamente” (SANTOS, 2012a, p. 339)

Assim, a soma dessa dialética se mertamofoseia nos lugares e faz com que seu aspecto
individual seja fundamental como possibilidade de existéncia para as mais variadas atividades.
A singularidade dos lugares € essencial para o turismo. Conforme aponta Harvey (2005),
algumas atividades tém a possibilidade de auferir uma renda monopolista mediante o Unico.
Por ser singular, o lugar pode apresentar algum meio ecologico ou formacao histérica
especifica, algo que o proprio turismo extrai como atrativo turistico para permitir a visitagdo do
turista. Por isso essa singularidade sofre a influéncia de uma ordem global e do proprio
territorio. A contradicdo desse fato é que, para o lugar ser considerado turistico, é necessario
ter alguma diferenciagéo espacial. Porém, ao ter essa diferenciacdo, o proprio mercado conjuga
o lugar e tende a homogeneiza-lo baseado em padrées de infraestrutura global. Essa dialética

existe nos lugares a partir da influéncia do mundo e do territério normatizado, isto é, do
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universal, do particular e do singular — resultando em processos de homogeneizacdo e de
diferenciacéo espacial.

A relacdo dialética entre mundo, territério e lugar vai transformar o espago geografico
e influenciar os lugares de diferentes maneiras. Alguns tedricos, como Santos (2013) e Cruz
(2003), por exemplo, dada a influéncia do turismo em diversas localidades, mencionam que 0s
lugares se tornam turisticos. O lugar ndo é em si turistico, ao contrario, € mediante os multiplos
usos do turismo no territério que os lugares se caracterizam como turisticos. S&o as
verticalidades, geradas por intermedio de diversas redes geograficas, aliadas as
horizontalidades que subsidiam todo o funcionamento da atividade turistica nos lugares,
criando, assim, os lugares turisticos.

Para Knafou (1996), os lugares turisticos sdo definidos através da presenca de turistas.
De acordo com esse autor, sem turistas ndo ha lugar turistico. Segundo Fratucci (2000, p. 130),
“o lugar turistico €, precisamente, o lugar do encontro do anfitrido com o turista, lugar onde
seres humanos diferentes podem manter uma relacdo face-a-face e estabelecer uma troca de
conhecimento, de sensagdes e de desejos” e completa afirmando que “vemos o lugar turistico
como o lugar onde os fragmentos das redes mostram sua dimensdo social concreta, pois € nele
que o fendmeno turistico ocorre, solidaria e repetitivamente, fruto da diversidade e das
incertezas das relagdes entre a populacao local residente e os turistas.” (p. 132)

Portanto, o lugar turistico corresponde a esse acontecer multiplo onde a atividade
turistica se realiza com a presenca do turista. E, por 6bvio, um recorte do espago no qual ha
turistas, empresarios, trabalhadores, populacdo autoctone e objetos geograficos voltados para
atender os designios dos visitantes — a partir dos atrativos e das ACTs. Assim, essa
singularidade € essencial para o turismo, pois € no lugar turistico onde, de fato, essa atividade
se realiza. Destarte, o turismo sera a soma da relagdo entre 0 mundo e o territério existindo
efetivamente nos lugares. E é esse acontecer multiplo (infraestrutura e a¢bes do turismo com,

por exemplo, a presenca do turista) que define o lugar turistico.

O PERIODO E O MEIO TECNICO-CIENTIFICIO-INFORMACIONAL:
CONSTITUINTES DOS LUGARES TURISTICOS

Como as atividades se realizam efetivamente nos lugares, os contetdos globais e locais
séo dotados cada vez mais de técnica, ciéncia e informacdo. Dessa forma, o periodo e 0 meio

técnico-cientifico-informacional estdo sempre se reestruturando devido a magnitude de
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transformacbes e inovacOes geradas pela competitividade das empresas em nivel global
(SILVA, 2022a).

A globalizacdo, que ja foi reestruturada nos anos 1980/1990 com a chamada acumulacao
flexivel (HARVEY, 2016), passa por outro processo de repaginacdo a partir da insercao da
plataformizacéo e da industria 4.0 na sociedade. Alguns autores, como Klaus Schwab (2019),
afirmam que h& hoje a aparicdo de um novo periodo da histéria — a quarta revolugdo industrial.
Sem duvidas, transformacdes estdo ocorrendo e alterando os lugares de forma Unica com a
chegada de plataformas como airbnb, uber, Ifood etc. A priori, considera-se salutar ndo afirmar
a iminéncia de um novo periodo, pois nao se percebe ainda o acréscimo de elementos além dos
que definem o periodo e 0 meio atual: técnico-cientifico-informacional (SANTOS, 2020). O
gue se observa, porém, é que a questdo informacional esta sendo reestruturada, assim como foi
durante a passagem do fordismo para a acumulacdo flexivel, mas que isso ndo rompe por
completo com a estrutura anterior — apesar das evidentes mudancas. Ou seja, &€ um processo
atual de flexibilizagdo das atividades econdmicas em escala global que tem como principal
consequéncia as mudancas das relacbes de renda/emprego geradas pelos
aplicativos/plataformas.

Para Silva (2022Db), as plataformas reestruturam as relagdes econdmicas da sociedade,
porque permitem uma relagdo muito mais flexivel entre o consumidor e o produto por
intermédio da internet. Todas as plataformas influenciam na dindmica dos lugares,
especialmente dos lugares turisticos, entretanto uma, em especial, ocasiona maiores
transformacoes para o turismo, tendo em vista que permite uma urbanizacao turisticacom maior
flexibilidade: o airbnb. Criada em 2009, com o intuito de ser um servico peer-to-peer, “o
Airbnb é uma ferramenta que oferece uma nova possibilidade de gerenciamento de hospedagem
para locatarios e locadores. A plataforma online conecta pessoas que tém imdveis (ou partes
deles) disponiveis para aluguel em curtas temporadas com pessoas interessadas em se hospedar
através da Internet.” (SOUZA E LEONELLLI, 2021, p. 2)

Dessa maneira, as plataformas se tornam um novo dado socioterritorial que vai incidir
nos lugares turisticos e alterar a estrutura econémica dessas localidades. A partir dos objetos
geograficos vinculados as plataformas, os lugares turisticos irdo competir em nivel global
mediante o0 acréscimo desses novos objetos (atraves de aplicativos como decolar.com e,

especialmente, airbnb®) e de novos usos/novas agdes. O sistema de objetos da atividade

% H4, de fato, uma complexificagdo da atividade turistica, afinal o airbnb ¢ “uma plataforma online onde usuarios
podem alugar suas casas (inteiras ou de forma partilhada) para hospedes, através da mediagao do site” (CRUZ DE
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turistica, portanto, sera reestruturado, uma vez que o setor de hospedagem, com a hotelaria
classica, terd um novo concorrente com relagées distintas e com uma flexibilidade muito maior,
além de novos agentes. Assim, os lugares turisticos serdo dotados de novos contetdos devido
as estadias que oferecem hospedagens pelo airbnb, o que possivelmente ird reestruturar os
lugares turisticos — econdmica e territorialmente.

Dessa forma, o meio técnico-cientifico-informacional se transforma de maneira
constante gracas a esses novos objetos técnicos e novas estruturas de funcionamento da
atividade turistica, por intermédio das plataformas, no espaco geografico. As plataformas geram
enormes implicacdes espaciais e os lugares turisticos, como refratarios de infraestrutura
turistica e locais dos aconteceres solidarios, tambeém sofrem mudancas. Com a maior
flexibilidade permitida pelo airbnb, ha a inser¢do constante de (novas) hospedagens flexiveis
nos lugares, as quais sao ressignificadas para atender visitantes. O periodo atual permite, assim
sendo, tais transformacgdes, uma vez que a unicidade técnica, mais-valia global e
cognoscibilidade do planeta sdo quem caracterizam as relagcbes econdmicas globais e sé&o
permissionarias das transformacdes socioterritoriais dos lugares (SANTQOS, 2020). Por isso,
pode-se afirmar que os lugares (turisticos) se tornam mercadorias, haja vista que sao oferecidos
pelos novos aplicativos e, portanto, competem no mercado global devido as suas virtualidades.

Por causa disso a importancia do lugar aumenta. O que se evidencia séo os lugares
incorporando determinados aspectos da globalizacéo, especializando-se de forma distinta e, por
conseguinte, fragmentando-se. Os lugares precisam de sua singularidade para competir. No
turismo, os lugares turisticos necessitam de atrativos e de estadias para comportar o fluxo de
turistas, além de servicos basicos oferecidos para a manutencdo desses visitantes. Sendo assim,
além dos objetos de hospedagem tradicionais, hoje “o Airbnb constitui-se em uma poderosa
rede de conexdes entre distintos lugares e escalas, evidenciando a assimetria das geometrias de
poder (intensificadas por novas bases tecnoldgico-informacionais).” (CRUZ DE SIMONI e
RUA, 2021, p. 5)

Portanto, o periodo técnico-cientifico-informacional provoca tais transformacgdes no
espaco geografico, dotando o meio técnico-cientifico-informacional de novos objetos
geograficos com carater mais flexivel e reestruturando os lugares turisticos. As possibilidades
tecnoldgicas do atual periodo tornam os lugares mais competitivos e permitem que a oferta de

estadas aumente demasiadamente, incorporando novos agentes a dinamica do turismo, em

SIMONI e RUA, 2021, p. 6), demonstrando, assim, que a urbanizagdo turistica se prolonga e se torna mais flexivel
— trazendo a competicdo entre os lugares para um nivel jamais visto.
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especial a partir da pandemia da Covid-19. Desse modo, os lugares turisticos tém, de fato, novos
contetdos e se constituem diante de tais transformacdes, uma vez que sdo a soma das
verticalidades com as horizontalidades presentes em uma localidade. O meio geogréafico é
ressignificado e tem sua estrutura alterada, haja vista que a “constru¢do do meio técnico-
cientifico informacional esta subordinada as novas légicas globais que articulam a tecnosfera e
psicosfera na produ¢ao de novas necessidades.” (SILVA, 2022a, p. 291)

Cada modificacdo incide de forma distinta nos lugares, tendo em vista que a
materialidade comporta objetos com contetdos novos e antigos que coexistem de forma
indissociavel com as multiplas acdes. Como os objetos geograficos estdo se reestruturando
gragas as novas logicas globais flexiveis, os lugares turisticos tém sua estrutura alterada devido
aos novos objetos e novos agentes. Ha a possibilidade de os antigos objetos geograficos
tradicionais do setor de hotelaria estarem sendo substituidos pelas plataformas, como apontam
Costa e Fonseca (2022b), mas também ha a possibilidade que haja apenas um aumento da oferta
de estadas para comportar novos fluxos de turismo.

Fato é que esses novos objetos geograficos permitem novas acbes e € no periodo
técnico-cientifico-informacional que se percebe determinadas mudancas socioterritoriais nos

lugares turisticos e, portanto, no meio geografico.

CONSIDERACOES FINAIS

Com isso, é possivel afirmar que a andlise espacial do turismo pode e deve partir da
Geografia Nova de Milton Santos. O entendimento do espaco geografico como um conjunto
indissociavel de sistemas de objetos e sistemas de acBes € um guia e um método de
estudo/analise. Compreendendo a atividade turistica de acordo com essa defini¢do, pode-se
analisa-la de modo que se apreenda as mdltiplas interfaces do fendmeno analisado, uma vez
que as acbes sdo entendidas de forma complementar com os objetos, bem como os objetos
devem ser analisados com as ac¢Oes. Os objetos e as acdes sao imprescindiveis para o turismo,
pois correspondem aos elementos do espaco geografico integrantes da atividade turistica:
homens, firmas, instituicbes, meio ecoldgico e meio ambiente construido.

Sendo assim, a principal categoria espacial de analise do turismo deve ser o territorio
usado. A nocdo de producdo do espaco torna este uma coisa, por isso o0 territdrio usado
corresponde, de melhor forma, as dindmicas e seletividades dos usos em um determinado

recorte espacial, isto é, no territdrio. Unindo as duas categorias, territorio e uso, chega-se a esse
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hibrido operacionalizavel. O territério usado €, destarte, categoria de analise central no estudo
geogréfico do turismo, haja vista que contempla os usos constituidos pela sociedade e, assim,
refere-se ao presente e a dinamicidade espacial que cada atividade com seus elementos ira
conceber no territdrio.

A atividade turistica, dada a sua complexidade, apresenta 3 escalas espaciais: mundo,
territrio e lugar. E no lugar onde o turismo efetivamente se realiza, mas todos os lugares sofrem
influéncia de elementos verticais. O lugar turistico, portanto, equivale ao local onde ha o
acontecer da atividade turistica com a presenca de turistas e de outros elementos — como
instituicGes, populacdo autoctone, trabalhadores, empresas, leis e, mesmo, acbes estatais de
fomento da atividade. No periodo técnico-cientifico-informacional, por exemplo, percebe-se
mudancas socioterritoriais se tornando constantes mediante a observagéo de novos elementos
externos. A plataformizacéo € um dos elementos externos que tem o poder de alterar a dindmica
da atividade turistica nos lugares turisticos, o que complexifica o entendimento do turismo.
Assim, o lugar turistico muda sua forma-conteudo a partir desses novos objetos geogréaficos que
passam a fazer parte dos lugares e de sua préopria paisagem.

Destarte, para compreender a atividade turistica, pode-se trabalhar com conceitos e
categorias de analise como lugar turistico, territorio usado e espago geografico. Portanto, a obra
de Milton Santos oferece, de fato, subsidios tedricos relevantes e um método de analise que
permite o estudo do turismo diante dessa perspectiva, conforme se observou neste trabalho. A
Geografia Nova possibilita teoricamente analisar como a atividade turistica se estabelece
espacialmente no territorio, proporcionando compreender as maltiplas acdes, escalas e 0s mais

distintos agentes da atividade turistica.
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