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RESUMO: O reconhecimento do territério € uma técnica que associa a
compreensdo do ambiente e as condi¢cdes de vida das pessoas que estao
inseridas nele. Deve a Atencdo Primaria a Saude (APS), ter clareza da
caraterizacdo dos usuarios nesse territério. O objetivo desta revisdo foi
identificar, a partir das literaturas encontradas, as discussdes que permeiam
essa tematica, elucidando os conceitos de territorializagdo em saude na
organizacdo da oferta dos servicos. Este estudo tem um carater descritivo
exploratorio do tipo revisao bibliografica, com levantamento realizado nas bases
de dados Literatura Latino Americana e Caribe em Ciéncias da Saude — LILACS
e Scientific Electronic Library Online — SCIELLO BRASIL. A literatura retrata de
maneira que o reconhecimento do territério de saude ndo é uma necessidade
apenas dos profissionais, mas também da populacdo. A intencdo do
redimensionamento e territorializacao nao trabalha na perspectiva de separacao
de classes socais, e sim em entender sua estrutura espacial, as situacfes
socioecondmicas, culturais, condi¢cdes de educacéo e lazer, bem como todos os
aspectos estabelecidos como condicionantes e determinantes de salde. Nessa
perspectiva, a luz da organizacdo do fornecimento do servico considera a equipe
multiprofissional e a gestao.

Palavras-chave: Territorializacdo em Saude, bem-estar, saneamento e acesso

aos servicos.

THE ROLE OF TERRITORIALIZATION IN THE ORGANIZATION OF HEALTH
SERVICES AND ITS RELATION TO HEALTH AND WELL-BEING: A
LITERATURE REVIEW.

ABSTRACT: The territory recognition is a technique that associates the
understanding of the environment and the living conditions of people who are
inserted in it. Primary Health Care should be clear about the characterization of
users in this territory. The aim of this review was to identify, from the literature
found, the discussions that permeate this theme, elucidating the concepts of
territorialization in health in the organization of the supply of services. This study
has a descriptive exploratory character of the bibliographic review type, with a
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survey carried out in the Latin American and Caribbean Literature on Health
Sciences - LILACS and Scientific Electronic Library Online - SCIELLO BRASIL
databases. The literature portrays in a way that the recognition of the health
territory is not only a need of professionals, but also of the population. The
intention of the rescaling and territorialization does not work in the perspective of
separating social classes, but in understanding their spatial structure,
socioeconomic and cultural situations, education and leisure conditions, as well
as all the aspects established as health conditioning and determining factors. In
this perspective, the light of the organization of service provision considers the
multiprofessional team and management.

Keywords: Territorialization in Health, well-being, sanitation and access to
services.

EL PAPEL DE LA TERRITORIALIZACION EN LA ORGANIZACION DE LOS
SERVICIOS SANITARIOS Y SU RELACION CON LA SALUD Y EL
BIENESTAR: UNA REVISION BIBLIOGRAFICA.

RESUMO: EI reconocimiento del territorio es una técnica que asocia la
comprensién del entorno y las condiciones de vida de las personas que estan
insertas en él. La Atencién Primaria de Salud (APS) debe tener clara la
caracterizacion de los usuarios en este territorio. El objetivo de esta revision fue
identificar, a partir de la literatura encontrada, las discusiones que permean este
tema, dilucidando los conceptos de territorializacion en salud en la organizacion
de la oferta de servicios. Este estudio tiene un caracter exploratorio descriptivo
de tipo revisién de literatura, con encuesta realizada en las bases de datos
Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud - LILACS y
Scientific Electronic Library Online - SCIELLO BRASIL. La literatura retrata de
manera que el reconocimiento del territorio de la salud no es sélo una necesidad
de los profesionales, sino también de la poblacion. La intencion del
redimensionamiento y territorializacion no trabaja en la perspectiva de
separacion de clases sociales, sino en la comprension de su estructura espacial,
situaciones socioeconomicas, culturales, condiciones de educacién y ocio, asi
como todos los aspectos establecidos como condicionantes y determinantes de
la salud. En esta perspectiva, la luz de la organizacién de la prestacion de
servicios considera el equipo multiprofesional y la gestion.

Palabras clave: Territorializacion en Salud, bienestar, saneamiento y acceso a
servicios.

1. INTRODUCAO
Entender o territério e suas dimensdes € 0 processo basico que requer
total participacdo da gestdo e da participacdo popular para haver resultados

positivos na diviséo do territorio. Essa premissa trata-se de como os servi¢os de
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saude contemplardo as necessidades dos usuarios. O reconhecimento do
territério € uma técnica que associa a compreensado do ambiente e as condi¢ées
de vida das pessoas inseridas nele, principalmente em relacédo a situacdo de
salude e 0 acesso a ela. Ter acesso a realidade possibilita que intervencfes
voltadas as boas praticas de saude no local estudado (COLUSSI, PEREIRA,
2016).

Existem outros fatores importantes no que se refere a organizacdo do
territdrio relacionados aos condicionantes e determinantes de saude definido
pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS). As condicbes em que 0S sujeitos
vivem, trabalham e socializam sé&o considerados fatores predominantes para a
obtencdo da saude envolvendo aspectos econdémicos, culturais, psicolégicos —
relacionados a saude mental — condigcbes de moradia, escolaridade, renda,
nutricdo e como esse grupo ou sujeito tem acesso a saude em sua forma integral.
Elucida-se entdo a importancia desses determinantes para auxiliar o
reconhecimento do territério em relagcdo as desigualdades sociais e na propria
conscientizagdo da equipe sobre o0 processo saude-doenca (BRASIL, [s.d]).

Essa abordagem territorial que envolve os determinantes e
condicionantes de saude, uma vez que os problemas considerados prioritarios
na governanca e na gestao dependem da compreensdo dos conceitos de salde
e doenca para que se defina as analises territoriais para a promocao da saude e
producéo social. Tendo isso em vista a associagao entre a determinacao social
em um territério para a organizacdo da oferta dos servicos de saude também
precisa ser pautado, assim como todas as outras politicas que envolva acao
coletiva, os objetivos determinados na Agenda 2030 para resolucdo dos
problemas emergentes do mundo (BRASIL, 2022).

Os principios do Sistema Unico de Saude (SUS) é parte integrante e
importante nesse processo, tendo em vista que a partir deles € possivel tragar
estratégias que contemplem plenamente as necessidades de saude da
populacdo. Quando se traca estratégias voltadas para a realidade dos sujeitos
gue fardo uso do servico, torna-se palpavel todos os principios e diretrizes do
SUS regulamentados por lei, objetivando entdo que 0s grupos sociais sejam
organizados e tratados como co-participantes do processo saude-doenca como
também, no ordenamento do territdrio de saude. Principios como universalidade,

equidade e integralidade s&@o basicamente pautados em garantir o direito e
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acesso a saude, ndo importa em qual territorio o usuério esteja inserido (FARIA,
2020).

Nesse contexto, para a oferta do servico ser aplicada de maneira a
abranger a maioria das necessidades dos sujeitos, deve a Atencao Primaria a
Saude (APS), tenha clareza da caracterizacdo dos usuarios em um dado
territério. Isso é justificado pelo fato da Estratégia de Saude da Familia (ESF) e
sua equipe multidisciplinar reconhecer o territorio, principalmente em relacéo a
atuacdo dos agentes comunitarios de saude (ACS) e enfermeiros. Essas equipes
executam um importante papel no reconhecimento do territério e sua dimensao
para mais efetiva organizacdo da oferta do servico (OLIVEIRA et al, 2020).

A fim de corresponder a esse processo organizativo, a ESF e sua equipe
precisam ser atendas para algumas carateristicas que facilitam a atuacao
profissional e a qualidade da oferta do servico. Tais caracteristicas sao presentes
no que se refere a localizacdo das familias, condicbes de moradia, bem-estar e
saneamento. Esses principios organizativos favorecem a universalizagdo do
servico de maneira abrangente, considerando que o territorio precisa ser
sensivel a resolutividade de problemas de acordo com carateristicas pré-
definidas por estudos realizados nas areas, pelos profissionais e pela gestéo,
facilitando assim a cobertura das familias (FARIAS, 2020).

Dada essa compreensdo, a operacionalizacdo do trabalho de
territorializacdo permeia os fatores determinantes e condicionantes de saude,
caracterizado pela vivéncia da equipe enquanto estratégia, no cenario de vida
dos sujeitos. Um espaco abrange diversos problemas, de ordem pessoal e
ambiental, que podem reverberar de maneira positiva ou negativa na saude da
populacdo e nos seus modos de viver. Assim, a territorializacdo em saude, €
uma forma de aplicar as praticas de saude, englobando o processo de trabalho
a partir de uma analise espacial e geogréafica (BEZERRA et al, 2020).

Esta revisdo aspirou conhecer os fendmenos da territorializacdo aplicada a
saude, fazendo uma reflexdo sobre a importancia desta com a oferta do servigo,
de maneira a facilitar a compreensao dos leitores sobre os servi¢os ofertados
pela APS e de como eles podem ser promovidos a populagao, priorizando o
carater universal e territorialidade da assisténcia. O objetivo foi identificar, a partir

das literaturas encontradas, as discussdes que permeiam essa tematica,
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elucidando os conceitos de territorializacdo em salde na organizacao da oferta
dos servigos.

Compreendendo que a organizacédo do territorio tem relacdo com a oferta
de saude e bem-estar da populacao articulado especialmente ao objetivo 3 dos
ODS, o trabalho atende aos objetivos da Fundacdo de Apoio a Pesquisa do
Estado do Rio Grande do Norte (FAPERN), sendo realizado com apoio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil
(CAPES) e FAPERN - Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - Brasil (CAPES). Nesse contexto, este estudo planeja discutir sobre
como acontece a organizacao dos territorios de saude e como essa organizacao

influéncia sobre as condi¢cdes de saude e bem-estar dos sujeitos.

Articulacao entre o territorio e a saude

Os conceitos sobre a organizacdo do territorio precisam ser
compreendidos além do padréao geografico organizativo, deve seguir a l6gica das
pessoas incorporadas nele e que desenvolvem as carateristicas presentes em
cada um deles, dialogando com o meio e refletindo suas vulnerabilidades ou
potencialidades. Em decorréncia dos processos que envolvem globalizacao,
expansao de comércio em funcéo do capital ou agdes de ordem governamental,
alguns aspectos dos territérios acabam sendo esquecidos ou negligenciados,
principalmente do ponto de vista da salde e do bem-estar social. Todas as
mudancgas que atuam na reconfiguracdo dos processos saude-doenca no
territorio precisam ser entendidas antes do dimensionamento das familias
(BRASIL, 2020).

A valorizagdo do territério e das necessidades de saude ndo é uma
discussdo nova e nem surge junto aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Apesar de os ODS serem uma estratégia importante para a
consolidacdo de espacos melhores de se viver, é preciso entender que esse
carater de organizacao de territério focado na saude j& faz parte da atengéo
primaria desde sua implementacéo, trazendo o foco para as politicas publicas
locais e global de modo a compreender como 0s sujeitos estdo no contexto do
territério e como essa influéncia na vida, na saude e no bem-estar.

O enfoque territorial € determinante para as acdes de saude coletiva,

observando a oportunidade de enfrentar as vulnerabilidades sociais garantindo
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os territérios mais saudaveis (SELLERA, 2019). Para evidenciar melhor esse
processo foi construido um fluxograma organizacional das acdes que devem ser

desenvolvidas:

Fluxograma 1: processo de organizacdo do territério de saude

[ TERRITORIO ]—» [ METAS E INDICADORES DA APS

v

Planejamento/Determinantes e condicionantes de saude ]

/ \ / \ /Avaliagéo das\
Monitorar e avaliar Possibilidade de se acOes
as situagbes de executar acoes implementadas
risco, de ) planejadas com ) focando na
vulnerabilidade principio da resolucéo ou
social e ambiental; equidade; minimizacdo  dos
\ / \ / \problemas. /

Fonte: elaboracgédo propria.

O fluxograma respondera de forma mais pratica como 0S compromissos
devem ser assumidos frente ao territorio de saude para a reducdo das
desigualdades regionais, contribuindo para o debate e consolidacdo em escala
local dos ODS. E importante que todas as esferas de governo assumam esse
compromisso considerando que para chegar aos ambiciosos objetivos da
agenda 2030, cada regido tera o seu papel de resolutividade, em outras palavras
convém que cada territorio de saude, regido, municipios e estados possam
aplicar as metas da agenda focados na melhoria das condi¢des de vida e saude
do planeta.

As configuragdes territoriais assumem um papel de reconhecimento das
condicBes de saude conforme os determinantes e condicionantes de saude,

analisando espago, recortes territoriais, identificacdo das vulnerabilidades e
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dindmicas sociais positivas e negativas para buscar responder o planejamento
tracado. Assim pode-se identificar com essas dindmicas afetam a vida e o bem-
estar social nos diferentes lugares para que as intervencdes sejam direcionadas
de forma equanime assim como é proposto pelas diretrizes do SUS (BRASIL,
2020).

A clareza de que organizacao do territorio ndo é divisdo de classe social
€ importante para que essa ilustragado nao seja considerada “romantica”, pois os
padrbes sociais sempre refletem no tipo de individuo fruto do meio em que vive.
Por essa perspectiva, a nocao de classe social € encarada a partir das condicfes
de saude/doenca e bem-estar com combinacao dos efeitos que as classes mais
vulneraveis apresentam. Ademais, o territorio de saude tem as mais variadas
formas de implementacao quando dialogada com a classe social do sujeito, mais
uma vez trazendo o padréao de desigualdade para que a equidade seja atingida
(SANTOS, 2018).

Com essas discussfes conseguimos elucidar o quao importante € o
processo de territorializagdo para cada servico de saude na atengdo primaria
sem desconsiderar, obviamente, o papel desse processo na obtencdo de
melhores condi¢des de salde e de bem-estar da populacédo. Quando articulados
0 que preconiza o SUS, os condicionantes e determinantes de saude e, os
objetivos da agenda 2030 € possivel tracar claras e importantes estratégias que
resolvam a maior parte dos problemas de salde da popula¢do, usando como
exemplos doencas epidémicas e endémicas, erradicacdo da fome, acesso aos
bens e servigos, saneamento basico, agua limpa, educacao e lazer.

A compreensdo de geografia humana e da saude sédo importantes na
apropriacao do territorio por parte dos profissionais. As questdes ambientais
também tem uma grande dimensé&o quando falamos na organizacao do territério
de saude considerando o desenvolvimento do espaco. Algumas regras sao
consideradas basicas para que as formas de uso do territorio de saude possam
possibilitar a gestdo e permitir um olhar sobre a totalidade dos diferentes
aspectos humanos dentro desse espaco. Dai, as praticas adotadas no processo
de territorializagc&o para a promocao da saude se apropriam de histérias isoladas
e coletivas, configuracdo do sujeito em diferentes poderes, gerando assim

participacéo social e da gestdo (BRASIL, 2021).
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2. METODOLOGIA

Este estudo tem um carater descritivo exploratério do tipo revisao
bibliografica. O levantamento foi realizado no ano de 2022 nas bases de dados
Literatura Latino Americana e Caribe em Ciéncias da Saude — LILACS e
Scientific Electronic Library Online — SCIELLO BRASIL. Foi priorizado durante a
filtragem, os artigos publicados nos ultimos cinco anos, no idioma portugués,
publicados em sua integra. Os descritores utilizados para a coleta foram:
Territorializagdo em Saude, Saneamento e Acesso aos servicos.

Com o intuito de contemplar o objetivo geral dessa pesquisa, foi feito uma
busca detalhada priorizando a combinacdo das palavras-chave, facilitando o
processo de busca considerando a relevancia das publicacdes que abordassem
a tematica. Através da combinacdo dos pares, os artigos foram filtrados,
resultando nos seguintes numeros. Lilacs — 73 artigos e Sciello — 21 artigos,

resultando em 94 artigos. Essa ac¢do esta melhor representada na tabela a

sequir:
Tabela 1: descricdo da combinacdo dos pares de descritores.
Descritores Banco de Dados
Sciello Lilacs
Territorializacdo em Salde 12 53
Territorializacdo em Salude + Acesso ao Servico 03 12
Territorializacdo em Saude + Ambiente 06 08
Total 21 73
94 artigos

Fonte: elaboracéo propria.

Foi realizada a leitura de todos os resumos em portugués, com os artigos
disponiveis na integra nos bancos de dados com os descritores associados.
Apés a leitura, foi possivel chegar ao niamero de 14 artigos que tinham mais

aproximacao com a temética pretendida.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A compreensao sobre a importancia do reconhecimento do territério na
organizacdo dos servicos da APS é guase unanime nas acdes aplicadas ao
crescimento da malha urbana. A literatura retrata de maneira incisiva que o
reconhecimento do territério da saude ndo é uma necessidade apenas dos
profissionais, mas também da populacdo que sdo co-participes no processo de

organizacao das areas de abrangéncia em cada territorio.
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Esse processo deve ocorrer de forma continua e sem a possibilidade de
exclusdo das questbes que sdo consideradas importantes como, por exemplo, 0
reconhecimento do territério, dos seus sujeitos, das equipes e do espaco
geografico. A compressao ampla desse processo permeia as agbes que serdo
oferecidas pelos servicos de salde e suas politicas através da estratégia de
saude da familia — ESF. Na verdade, esse € um momento dado como crucial
para levantamentos de dados que viabilizaram a identificacdo das necessidades
dos locais onde a intervencao sera aplicada e continuada (SOUSA A N; SHIMIZU
H E, 2021). As falas dos autores completam a ideia de a necessidade abranger

nao so territério, mas também de seus sujeitos:

Um dos principais elementos que caracterizam a AB é a sua
proximidade territorial ao local de moradia das pessoas e sua maior
possibilidade de funcionar como ponto de primeiro contato do sistema
de saude. A disponibilidade de servigos de AB no Brasil ganhou maior
impulso a partir da criacdo do Programa Saude da Familia (SOUSA A
N A; SHIMIZU H E, 2021, p. 02).

A Atencdo Bésica é fundamental na resolutividade dos problemas das
pessoas e familias concentradas nas areas de abrangéncias, ainda potencializa
a percepc¢ao das pactuacdes entre todas as esferas de gestdo para que possa
haver em carater obrigatério uma base de funcionamento tornando como centro
a responsabilidade do servico em todos os niveis de assisténcia. (FARIA, 2020).
Essa afirmacéao reforca a compreenséo sobre a necessidade da abrangéncia da
unidade de saude se estratégica e planejada.

...foi um avanco a plena responsabilizacdo pela atengdo basica, ndo
importando o modelo de gestéo, se plena da atencédo basica ou plena
do sistema municipal. Essa responsabilizagédo é ainda acompanhada
pela sistematizagdo do financiamento, através da criacao do Piso da
Atencao Basica (PAB fixo e variavel) e o incentivo & expansao do PSF
(FARIA, 2020, p 05).

Segundo Giovanella et al (2021) o espaco utilizado pelo territério de saude
tem que ter énfase no suporte aos fatores de risco da populacdo, suas
possibilidades de adoecimento e demais fragilidades inerentes do grupo. Assim,
o territério de saude revela sempre as condi¢cdes de vida dos sujeitos que faréo
uso dela. Desse modo, visualizamos que os estudos epidemiologicos também
sao realizados dentro da perspectiva do territdrio, bem como a aplicabilidade das
politicas publicas, tendo como base a equidade.

A intencdo do redimensionamento e territorializacdo nao trabalha na

perspectiva de separacdo de classes socais. A regido ou cidade, consegue
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desenvolver caracteristicas, ndo obrigatérias, mas que na maioria das vezes séo
predominantes em determinados grupos, sendo esses denominados grupos de
maior vulnerabilidade. Nessa l6gica, entender o territdrio de salde é uma tarefa
complexa, capaz de identificar na sua estrutura espacial as situagdes
socioeconémicas, culturais, condi¢cdes de educacéo e lazer, bem como todos os
aspectos estabelecidos como condicionantes e determinantes de saude
(GONDIM et al, 2008).

Conceituar os servicos de saude e sua relagcdo com o bem-estar como
necessidade é légico, porém é preciso entender como este precisa estar
presente de forma fisica e em relagdo aos recursos humanos. Servigo esta
intimidade relacionado a servir, sendo assim, essa definicdo néo é subserviente,
mas necessdria para compreender que precisa abranger o maior namero
possivel de usuarios. Nos principios do SUS, esta explicito que o acesso a saude
€ presencialmente dentro da sua porta de entrada, ou seja, a atencdo basica
(BEZERRA et al, 2020).

Apesar de os niveis de maior complexidade serem preferéncia na procura
pelos usuarios, isso culturalmente falando ainda € uma lacuna na assisténcia.
Entendemos que estruturar 0 acesso pensando nos objetivos e principios
basicos do SUS ainda é dificuldade no planejar da atuacéo. O SUS, tem em seus
principios a Universalidade. Isso significa dizer que a populagcédo precisa ter
acesso aos servicos, em todos os niveis de assisténcia. Sendo a Atencao
Primaria em Saude (APS) o inicio de um ciclo de assisténcia compreendemos
mais uma vez que o papel da assisténcia considerando o territério jamais pode
ser desconsiderado, essa é a centralidade do servico (MENEZES, et al, 2017).

Aqui elucidamos que umas das principais caracteristicas da assisténcia
em saude é a proximidade em relacdo a territério, moradia e trabalho. A
possibilidade de disponibilidade e oferta dos servigos, devem obrigatoriamente
contemplar espacialmente e geogréfica do territério de saude para desenvolver
melhorias de acesso e utilizagdo do servico (SOUSA, SHIMIZU, 2021). Ofertar
saude, vai muito além de insumos. Desenvolver educacdo em saude vai muito
além de sala de espera. Mas contemplar o espaco ndo é nada além do esperado,
€ basicamente planejar e entender que o0 servico precisa ser ofertado

considerando as demandas e dimenséao territorial.
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Quando falamos das possibilidades que o servi¢co fornece, incluimos os
publicos que tem historicamente pouca adesédo a APS. Os jovens representam
um percentual minimo de interesse no acesso a atencédo basica, e quando esses
sdo do sexo masculino, os numeros sao ainda menores. Na pesquisa realizada
por Peixoto (2021) e seus colaboradores, a evidéncia € que apesar da oferta, o
publico jovem comp8e menos de 50% da procura pelo servico. Quando
comparado aos homens, esses sao vistos com maior frequéncia na populacéo
idosa. A ideia sobre o sexo masculino, forte e sem doencgas, ainda € muito
predominante na sociedade.

Esse carater de planejamento na organizacdo do territGrio para suprir
demandas referentes a todos os grupos € uma importante ferramenta no
contexto da saude publica, tanto na avaliacdo das ac¢des programadas, quando
na aplicacdo delas. O processo de territorializagcdo em saude, viabiliza para a
comunidade a facilidade do acesso ao servigo, e para que esta tarefa seja bem
desempenhada é preciso considerar 0s seguintes as seguintes areas que o
servico oferta: o reconhecimento do ambiente onde as familias estéo inseridas e
as relacbes ja criadas na rede de atencao (BISSACOTTI; GULES; BIUMKE,
2019).

A APS por ser porta de entrada da assisténcia a saude, funciona como um
instrumento de acdo que organiza o fluxo dos servicos nas redes de saude, de
baixa, média e alta complexidade, sendo ela desenvolvida com o mais alto grau
de descentralizacao, inserindo-se sempre no local mais proximo da vida das
pessoas. Existem diversas estratégias governamentais relacionadas, sendo uma
delas a Estratégia de Saude da Familia (ESF) que engloba outros programas
como academia da saude, satde na escola, saude prisional, vigilancia alimentar
e nutricional, saude na hora dentro outros, que asseguram gue 0s sujeitos que
fazem uso da AB dentro do territério tenho acesso a maioria desses servicos
(BRASIL, 2023).

Conhecer a realidade local € um dos deveres dos profissionais a APS, pois
estes sdo responsaveis em parte pela manutencéao da saude, representando seu
carater de prevencado base na assisténcia da atencdo basica. Essa perspectiva
amplia a observacdo da area e do tipo de territério que ela abrange, isso em
relacdo as condi¢cdes de vida, moradia, saneamento, saude e bem-estar. Por

esse motivo, a compreensdo do comportamento geografico traz a compresséo
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do espaco ndo somente como algo fisico, mas sim como um processo ilimitado
de relacao e produtos sociais (BEZERRA et al, 2020).

Embora esse acesso seja também de ordem geografica, € importante
compreender que esse estudo néo pode ser isolado, visto que tanto a proporgéo
geografica quando a organizacao do servico dentro dessa area € compreendida
como um arranjo multidimensional. Essa dimensé&o compreende pessoas, vidas
e subjetividades, sendo necessario também que a nocdo de acesso também
envolva acessibilidade, que em sua esséncia, represente a diminuicdo das
barreiras espaciais e fisicas dentro da rede (COSTA et al, 2021).

A estratégia vem buscado intensificar o trabalho ja desempenhado no
contexto da Atencao Basica (AB) em relacdo a melhoria do acesso atraves do
remapeamento, trazendo um maior nivel de satisfagdo do usuéario e melhorias
em relacéo ao fornecimento, da manutencéo do atendimento em relacdo a saude
da mulher, da criang¢a, do idoso e do homem, bem como o controle das doencas
cronicas presentes nesses grupos (EVANGELISTA et al, 2019). A intencao
dessa organizacao a universalizar e regionalizar a oferta, e isso ndo depende s6
da estrutura fisica ou dos recursos humanos existentes, também é resultado de

como o territério € organizado para abranger as familias de maneira eficaz.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Construir um modelo de atencéo que forneca o servi¢o de forma universal
e regionalizada ainda vem sendo um desafio frente a organizacdo dos servicos.
Uma das solucdes postas em prética € a organizagao do territério de saude e de
suas familias. Organizar o territdrio € uma tarefa complexa, que envolve todo o
contexto do cenério, incluindo pessoas, modos de vida, moradia, saneamento e
localizac&o. E possivel perceber frente a essa discussdo que 0s servicos sio
fruto de como seu territério de abrangéncia é dividido.

Essa perspectiva de acdo traz luz a organizacdo do fornecimento do
servigco considerando a equipe multiprofissional e a gestdo. O mapeamento das
familias de um territorio de satude é uma tarefa conjunta no cenario da APS. Essa
unido também engloba os sujeitos como sociedade civil e reconhecedora de
suas limitacdes e potencialidades. Por isso, deve todos os servicos da rede

possam contar com ferramentas que facilitem o processo de organizacdo da
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oferta das politicas da AB, de modo a abranger 100% das familias de uma
microarea e de suas equipes de saude da familia.

E importante concluir reforcando que o papel da atenc&o primaria, por ser
o primeiro nivel de atencao, traz um conjunto de a¢Bes de ambito individual e
coletivo que visa sempre a reducao de danos e também a manutencao a saude.
Uma vez que e o territorio refor¢a o atendimento as necessidades de saude essa
acdao integral, o impacto positivo sobre a situacdo de saude pode ser visualizado
e em total comunicacdo com a rede de atencdo do SUS dando continuidade a

assistencial integral, hominizagéo, responsabilizacdo da equipe e equidade.
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