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1. Introducéo

O acesso a cultura atua na formacdo do perfil dos individuos, influenciando sua
participagdo em espagos culturais, moldando suas interagdes sociais. No Brasil, a participacao
em atividades culturais tem crescido, impulsionada pelo fortalecimento de espacos culturais
presenciais (BRASIL, 2023). No entanto, a forma como diferentes publicos se envolvem com
essas atividades pode variar de acordo com fatores sociodemogréaficos, como género, idade,
escolaridade e renda, que podem influenciar o acesso (Ateca-Amestoy, 2008; Veenstra, 2015;
Vanzella-Yang, 2018; Liu, 202; Stafford; Tripp, 2021; Santos, 2023).

A participacdo em espacos culturais, portanto, pode ser compreendida de maneira
distinta em diferentes contextos. Van Hek e Kraaykamp (2013) demonstram que a riqueza de
uma nacdo, a mobilidade social e o financiamento cultural impactam a frequéncia de
participacdo. De maneira complementar, Pereira, Silva e Brito (2024) destacam que 0 consumo
de bens e servigos culturais esta positivamente correlacionado, sendo que barreiras sociais
como renda e acesso a crédito dificultam esse acesso.

Esse cenario evidencia a diversidade social nos repertorios culturais e a ampliacdo do
acesso a espacos culturais. Stafford e Tripp (2001) demonstram que aspectos demograficos,
como idade e renda, influenciam diretamente a forma como diferentes publicos percebem e
valorizam eventos teatrais. Ateca-Amestoy (2008) destaca que a participacdo cultural é
influenciada tanto pelo capital cultural geral quanto pelo especifico, sendo este ultimo mais
determinante na intensidade do consumo cultural.

Ao analisar fatores associados a frequéncia em eventos culturais, Paglioto e Machado

(2012) apontam que o tempo livre e o investimento em educac&o artistica tém impacto positivo

1 Doutorado em Administragao pela Universidade Nove de Julho, Brasil. Doutora do Programa de PésGraduagdo
em Administracdo, Universidade Regional de Blumenau, FURB, Blumenau, Santa Catarina, Brasil. E-mail:
fabriciazucco@hotmail.com ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5538-1195

RBOT

e TTA T Observatério
- /\/' 'lr/é— de Turismo
UFP gt FURB Blumenau




na participacdo. Essa constatacdo se alinha a analise de Augustinho et al. (2021), que

investigam o perfil socioecondémico do publico de um teatro e evidenciam uma elitizacdo do
consumo cultural, limitando o acesso a determinados segmentos da sociedade. Para além das
barreiras econdmicas, Silva, Aradjo e Souza (2007) ressaltam a influéncia de desigualdades
raciais e de género na distribuicdo do consumo cultural. No contexto da musica classica, Kolb
(2001) destaca que, apesar do aumento da educacéo e renda entre minorias étnicas, grupos mais
jovens apresentam taxas de participagao cultural reduzidas.

Complementando, Vanzella-Yang (2018) evidenciam como a educacdo e a renda
influenciam a participagdo em atividades culturais, evidenciando que fatores socioecondémicos
estdo associados a uma estratificacdo cultural, onde o acesso a determinadas experiéncias
culturais € predominantemente reservado a segmentos mais privilegiados da sociedade. Sendo
assim, os estudos refletem ndo apenas fatores econdmicos, mas também preferéncias culturais
(Silva, Aradjo; Souza, 2007; Ateca-Amestoy, 2008; Augustinho et al., 2021; Pereira; Silva;
Brito, 2024).

Diante dessas evidéncias, compreender o impacto das caracteristicas sociodemograficas
na participacao cultural € relevante para analisar o acesso e a frequéncia a espacos culturais. O
Teatro Carlos Gomes, fundado em 1° de julho de 1939 em Blumenau/SC, oferece atividades
nas areas de musica, danca e teatro, além de sediar eventos culturais. Ao longo dos anos, este
espaco cultural atua de maneira significativa na cidade ao promover a cultura e a disseminagéo
de diversas manifestacOes artisticas.

Portanto, este estudo tem por objetivo identificar o perfil sociodemografico dos
habitantes de Blumenau/SC frequentadores do Teatro Carlos Gomes, a partir de caracteristicas
de género, faixa etéria, escolaridade e renda. Para isto, utilizou-se uma abordagem baseada em
andlise de clusters, empregando dados secundarios provenientes de uma pesquisa do Projeto
FOCUS realizada em dezembro de 2024.

Com efeito, compreender o perfil dos frequentadores de espacos culturais, como o
Teatro Carlos Gomes, contribui ao identificar padrdes de consumo cultural e desenvolver
estratégias que ampliem o alcance e a diversidade de publicos. Sendo assim, ao identificar o
perfil sociodemogréfico dos frequentadores, é possivel promover maior equidade no acesso a

esses espagos, ampliando seu impacto social e cultural na comunidade local.
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2. Metodologia

Este estudo adota uma abordagem quantitativa, baseada na coleta e analise de dados numeéricos
para testar as relacBes entre as varidveis. Os parametros populacionais sdo geralmente
representados por medidas numéricas obtidas a partir de dados, e, posteriormente, define-se a
amostra. Esta amostra é um subgrupo da populacédo selecionada para participar do estudo, sendo
extraida por meio de técnicas estatisticas (Malhotra, 2012). Neste contexto, a pesquisa utiliza
dados secundarios provenientes da pesquisa do Projeto FOCUS, realizada entre setembro e
dezembro de 2024. O banco de dados conta com um total de 3.959 respondentes, permitindo
uma analise detalhada das caracteristicas da populacdo investigada. Dada a natureza dos dados,
ndo houve um processo de amostragem conduzido pelos pesquisadores deste estudo. Em vez
disso, a pesquisa se baseia em uma amostra ja coletada pelo Projeto FOCUS, cuja metodologia
de selecdo seguiu critérios proprios de representatividade. Assim, a analise foi desenvolvida a
partir desse conjunto de dados preexistentes, garantindo uma ampla base para a identificacdo
de clusters.

O instrumento de coleta de dados foi estruturado em torno de uma dimenséo tedrica
relacionada a relevancia do Teatro Carlos Gomes como espaco de lazer e cultura para os
moradores de Blumenau. As variaveis analisadas incluiram: a importancia do teatro como
opcao de lazer (T1), o nivel de conhecimento dos respondentes sobre os eventos promovidos
pelo teatro (T2), a percepcdo da frequéncia de shows e espetaculos ao longo do ano (T3) e a
diversidade de atracGes oferecidas para diferentes publicos (T4). As respostas ao questionario
foram coletadas por meio de uma escala Likert de 5 pontos, com opc¢des variando de "Discordo
Totalmente” (1) a "Discordo” (2), "Ndo concordo nem discordo™ (3), "Concordo" (4) e
"Concordo Totalmente" (5). Informacgdes sociodemogréficas adicionais também foram
coletadas para complementar a analise dos respondentes.

Para o tratamento dos dados, utilizou-se a anélise estatistica de Cluster de K-médias no
SPSS. Essa técnica de agrupamento permite identificar grupos naturais dentro do conjunto de
dados, agrupando os respondentes de forma que aqueles dentro de um mesmo Cluster sejam
mais semelhantes entre si do que em relacdo a outros grupos. Essa abordagem possibilita
segmentar os participantes com base em suas percepgdes sobre o Teatro Carlos Gomes,
permitindo uma compreensdo mais aprofundada dos diferentes perfis de publico e suas

avaliagdes sobre 0 espaco.
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3. Resultados e Discussao

Com base nas variaveis analisadas e nos padrdes de resposta, 0s trés grupos foram nomeados
conforme suas diferengas significativas em relagdo ao Teatro Carlos Gomes: os Entusiastas
do Teatro demonstram alto nivel de concordancia com as afirmag6es, considerando o teatro
uma opc¢ao importante de lazer, estando bem-informados sobre a programagéo, reconhecendo
uma agenda intensa de eventos e percebendo diversidade nas atracdes; os Moderadamente
Engajados apresentam um nivel intermediério de concordancia, reconhecendo a importancia
do teatro e acompanhando alguns eventos, mas de maneira menos ativa e frequente; e 0s
Desconectados do Teatro manifestam baixa concordancia, indicando que ndo veem o Teatro
Carlos Gomes como uma opcao relevante de lazer, desconhecem sua programacao e percebem
pouca diversidade nas atragdes. A analise dos trés clusters identificados no estudo sobre o
publico do Teatro Carlos Gomes revela padrdes distintos de participacdo cultural, em
consonancia com a literatura especializada.

O Cluster 1 - Entusiastas do Teatro apresenta um perfil marcadamente caracterizado por alta
escolaridade e renda intermediaria a elevada. Entre os respondentes, 24,71% possuem pos-
graduacdo completa, 0 maior percentual entre os clusters, e 47,5% tém renda acima de R$
10.000,00. Esse perfil sugere um grupo que possui maior capital cultural e econdmico,
facilitando o acesso a bens e servicos culturais, conforme apontado por Ateca-Amestoy (2008).
A literatura reforca que o capital cultural adquirido ao longo da formacéo académica influencia
a participacdo em eventos culturais, sendo o principal fator para o consumo de produtos
culturais mais sofisticados (Augustinho et al., 2021). A predominancia feminina nesse grupo
(58,38%) estd em linha com os achados de Stafford e Tripp (2001), que demonstram que as
mulheres tendem a apresentar maior engajamento cultural, especialmente em atividades
relacionadas as artes cénicas. A idade dos participantes também sugere um publico mais
maduro, com forte representacdo das faixas etarias entre 35 e 59 anos (45,36% no total),
indicando que a estabilidade financeira e a experiéncia acumulada ao longo da vida podem
ampliar a propensé@o ao consumo cultural.

O Cluster 2 - Moderadamente Engajados, se distingue dos demais por uma maior
concentracdo de jovens de 18 a 34 anos, que representam 49% dos participantes. Além disso,
este grupo exibe a menor presenca de individuos com pos-graduagéo (13,7%) e um percentual
mais elevado de pessoas com ensino fundamental e médio incompletos (14,4% no total). A

presenca significativa de individuos com menor nivel de instrugdo reforca os achados de
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Vanzella-Yang (2018), que evidenciam uma relacdo direta entre escolaridade e estratificacéo

cultural, onde segmentos menos privilegiados enfrentam maiores dificuldades de acesso a
eventos culturais. Do ponto de vista econémico, esse cluster também se diferencia pela maior
participagdo de individuos com renda de ate R$ 3.000,00 (16,1%) e menor proporcdo daqueles
que ganham acima de R$ 20.000,00 (11,1%). Esse dado corrobora as conclusdes de Pereira,
Silva e Brito (2024), que destacam as restricbes econdmicas como barreiras significativas ao
consumo cultural. Ao mesmo tempo, a presenca majoritaria de jovens sugere desafios
adicionais, uma vez que, conforme Kolb (2001), esse grupo tende a apresentar menor
participagdo cultural, mesmo quando ha incremento em sua renda e nivel educacional. 1sso
pode estar associado a fatores como menor disponibilidade de tempo, mudanca de habitos
culturais e uma possivel desvalorizacdo de atividades culturais tradicionais.

O Cluster 3 - Desconectados do Teatro representa um grupo equilibrado em termos
etarios e econdmicos. Sua composicdo etaria é relativamente homogénea, com distribuicéo
relativamente uniforme entre as faixas de 18 a 59 anos, 0 que sugere um publico menos
segmentado por faixa etaria. No entanto, hd uma predominancia de individuos com renda entre
R$ 5.001,00 e R$ 10.000,00 (32,74%), reforcando um perfil de classe média que, embora néo
enfrente barreiras extremas, pode ser seletivo em suas escolhas culturais. Isso se alinha com os
achados de Silva, Araujo e Souza (2007), que destacam a influéncia de fatores socioecondmicos
e preferéncias culturais na tomada de decisdo sobre consumo cultural.Em termos de
escolaridade, esse grupo apresenta uma participacdo relativamente alta de individuos com
ensino superior incompleto ou completo (48,99%), o que sugere um publico que valoriza a
cultura, mas pode enfrentar restricGes tanto de tempo quanto financeiras. Essa caracteristica
reforca os achados de Augustinho et al. (2021), que analisaram o perfil socioeconémico do
publico de um teatro e identificaram uma elitizacdo do consumo cultural, onde individuos com
renda intermediaria podem acessar determinados eventos, mas permanecem excluidos dos
produtos culturais de alto custo. A distribui¢cdo de género no Cluster 3 também sugere uma
dindmica semelhante a do Cluster 1, com maior participacdo feminina (57%). Esse dado
reafirma a conclusao de Stafford e Tripp (2001), que destacam que o envolvimento cultural

feminino tende a ser superior ao masculino, especialmente em eventos culturais tradicionais.
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4. Consideragdes Finais

A segmentacdo dos participantes evidencia como fatores sociodemogréaficos estruturam
a participacao em atividades culturais. O Cluster 1 se caracteriza pelo maior capital cultural e
econdmico, favorecendo o consumo de bens culturais mais sofisticados. JA o Cluster 2,
composto majoritariamente por jovens de menor renda e escolaridade intermediaria, apresenta
maior sensibilidade a barreiras econémicas e educacionais, o que pode limitar sua participacdo
cultural. O Cluster 3, por sua vez, representa um perfil intermediario, refletindo um equilibrio
entre renda, escolaridade e faixa etaria, mas ainda sujeito a restricGes seletivas no acesso a
cultura.

Esses achados reforcam as conclusbes da literatura sobre a importéancia de politicas
publicas que ampliem o acesso cultural, reduzindo barreiras socioecondmicas e incentivando a
inclusdo de diferentes perfis populacionais (Van Hek; Kraaykamp, 2013; Pereira; Silva; Brito,
2024). Além disso, apontam para a necessidade de estratégias que considerem as
particularidades de cada segmento, promovendo maior equidade na participacdo cultural e
garantindo que diferentes pablicos possam se engajar de maneira ativa e significativa no cenario

cultural.
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