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RESUMO

O presente estudo analisa o potencial turistico e os aspectos relacionados a sustentabilidade da Gruta do Madada,
localizada no municipio de Novo Airdo, no estado do Amazonas, a partir da aplicacdo da matriz SWOT como
ferramenta de planejamento estratégico. A pesquisa tem como objetivo identificar fatores internos e externos que
influenciam o desenvolvimento sustentdvel do turismo na area, considerando suas potencialidades, limitagdes e
desafios. A metodologia caracteriza-se como descritiva e qualitativa, baseada em visitas de campo, observagado
direta ndo participante e registros fotograficos, utilizados para subsidiar a identificacdo das forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas relacionadas ao uso turistico do atrativo. Os resultados evidenciam que a Gruta do Madada
apresenta elevada potencialidade para o turismo de natureza, geoturismo, turismo cientifico e turismo pedagégico,
devido a sua singularidade geoldgica, paisagistica e biodiversidade amazdnica. Entretanto, foram identificados
desafios associados a visitagdo desordenada, a auséncia de mecanismos de interpretacao ambiental e & necessidade
de estratégias de gestdo e monitoramento. Conclui-se que o desenvolvimento turistico da area deve estar
fundamentado em praticas de planejamento sustentavel, conciliando conservagdo ambiental, valorizagdo do
patriménio natural e geragdo de beneficios socioecondmicos para a regido.
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ABSTRACT

This study analyzes the tourism potential and sustainability aspects of the Madada Cave, located in the municipality
of Novo Airfo, in the state of Amazonas, Brazil, through the application of SWOT analysis as a strategic planning
tool. The research aims to identify internal and external factors that influence sustainable tourism development in
the area, considering its potential, limitations, and challenges. The methodology is characterized as descriptive
and qualitative, based on field visits, direct non-participant observation, and photographic records, which
supported the identification of strengths, weaknesses, opportunities, and threats related to the tourist use of the
attraction. The results indicate that the Madada Cave has significant potential for nature tourism, geotourism,
scientific tourism, and educational tourism due to its geological and landscape uniqueness, as well as its
Amazonian biodiversity. However, challenges were identified, including unorganized visitation, the lack of
environmental interpretation mechanisms, and the need for management and monitoring strategies. It is concluded
that tourism development in the area should be guided by sustainable planning practices, combining environmental
conservation, appreciation of natural heritage, and the generation of socioeconomic benefits for the region.
Keywords: tourism and sustainability; Madada Cave; SWOT analysis; Novo Airdo; Amazonas.

1. INTRODUCAO

O turismo constitui um fendmeno complexo que envolve mobilidade, interagdes sociais
e culturais, gerando impactos econdmicos e sociais em diversas regides.

Sob uma perspectiva sistémica, o turismo ¢ compreendido como um sistema composto
por turistas, regides emissoras, rotas de transito, destinos turisticos e a indistria turistica, a qual
¢ responsavel em interligar todos esses elementos (Leiper, 1979).

A Organizacdo Mundial do Turismo, complementarmente, define o turismo como o
conjunto de atividades realizadas por pessoas durante viagens e estadas fora de seu ambiente
habitual por periodo inferior a um ano, motivadas por lazer, negdcios ou outros propositos
(Unwto, 2010).

Nao por acaso, o turismo movimenta uma série de atividades econdmicas, sobretudo,
relacionadas aos servigos, sendo essa uma atividade geradora de desenvolvimento local, de
renda, de ascensdo social, de empregabilidade, assim como seus efeitos nos ambientes fisicos e
socioculturais dadas as interagdes desses viajantes com o meio € com seus anfitrides (Guizi,
2024). O turismo, entdo, ¢ uma das induastrias mais inovadoras e dindmicas do mundo (Y ang et
al., 2023).

Dessa forma, considerando os multiplos impactos gerados pela atividade turistica, torna-

se fundamental incorporar a perspectiva da sustentabilidade, ressaltando a distingdo entre os
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conceitos de turismo sustentdvel e desenvolvimento sustentdvel do turismo, os quais, embora
relacionados, apresentam enfoques conceituais distintos na literatura especializada.

Segundo Tchmolo et al. (2024), o turismo sustentavel refere-se as praticas e a condugao
da atividade turistica de forma responsavel, buscando minimizar impactos ambientais, valorizar
as culturas locais e promover beneficios sociais € economicos para as comunidades anfitrias.

Por outro lado, o desenvolvimento sustentavel do turismo estd relacionado ao
planejamento, a gestdo e as politicas que orientam o crescimento da atividade turistica de forma
alinhada aos principios do desenvolvimento sustentavel, explicam os autores.

Autores como Yang et al. (2023) e Mustapi¢ et al. (2025) também se destacam como
referéncias importantes na discussao sobre sustentabilidade no turismo. Para Yang et al. (2023),
o conceito de turismo sustentdvel emergiu como resposta aos impactos ambientais e
socioculturais associados ao turismo de massa, buscando integrar dimensdes ambientais, sociais
e econOmicas na gestao da atividade turistica.

Ja Mustapi¢ et al. (2025) destacam que o desenvolvimento sustentavel do turismo se
refere a estratégias de longo prazo voltadas a orientacdo do crescimento do setor turistico de
forma equilibrada, considerando aspectos economicos, ambientais € sociais, bem como seus
impactos sobre a qualidade de vida das comunidades locais.

Nesse contexto, o municipio de Novo Airdo, no estado do Amazonas, apresenta
condicdes favoraveis para a aplicacdo desses principios, sendo reconhecido como um polo
turistico em razdo de sua rica biodiversidade, das belezas naturais do Parque Nacional de
Anavilhanas e da hospitalidade de suas comunidades ribeirinhas.

As potencialidades turisticas locais, especialmente relacionadas ao turismo de natureza
e ao ecoturismo, desempenham papel relevante na economia do municipio e reforgam a
necessidade de estratégias que conciliem conservagdo ambiental e desenvolvimento local. Entre
os atrativos naturais que se destacam nesse cendrio esta a Gruta do Madada, cuja valorizagao e
gestdo sustentdvel podem contribuir para o fortalecimento do ecoturismo e para o
desenvolvimento sustentavel do turismo na regido.

Para tanto, quais fatores internos e externos, identificados por meio da analise SWOT,
influenciam o potencial turistico da Gruta do Madada e condicionam as possibilidades de

desenvolvimento sustentavel do turismo na regido de Novo Airdo (AM)?
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O objetivo do artigo ¢ analisar o potencial turistico e os aspectos de sustentabilidade da
Gruta do Madada, localizada no municipio de Novo Airdo (AM), utilizando a andlise SWOT
como ferramenta para identificar forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas relacionadas ao

desenvolvimento sustentavel do turismo na regiao.

2. METODOLOGIA

2.1 Area de estudo

A area de estudo corresponde a Gruta do Madada, localizada no municipio de Novo
Airdo, no estado do Amazonas, Brasil. O municipio situa-se na regido do médio Rio Negro,
aproximadamente a 115 km de Manaus. A Gruta do Madadé ¢ um atrativo natural caracterizado
por formagdes rochosas e paisagens singulares associadas a floresta amazonica, constituindo um
ambiente propicio para o desenvolvimento de atividades relacionadas ao turismo de natureza e
ao ecoturismo. O acesso geralmente € feito por barco pelo Rio Negro, seguido de uma trilha pela
floresta amazonica até as formagdes de arenito que compdem as grutas.

_Figura 1 e 2 — Formacdes rochosas da Gruta do Madada, Novo Airio (AM

Fonte: publicag@o disponivel no Instagram.
Disponivel em: https://www.instagram.com/p/DEbPhvBtmh1/. Acesso em: 2 mar. 2026.
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2.2 Método descritivo de analise: Matriz SWOT

Para a andlise do potencial turistico e das condi¢des de sustentabilidade da area de
estudo, utilizou-se a matriz SWOT. De acordo com Helms e Nixon (2010), a andlise SWOT ¢
amplamente utilizada em processos de planejamento estratégico e avaliagdo de cendrios,
contribuindo para a identificagdo de fatores que podem favorecer ou limitar o desenvolvimento
de determinado setor ou atividade.

Essa ferramenta permite identificar fatores internos e externos que influenciam o
desenvolvimento de determinada atividade, a partir de quatro dimensdes principais: forgas
(strengths), fraquezas (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacas (threats) (Helms;
Nixon, 2010). As for¢as e fraquezas correspondem a fatores internos relacionados as
caracteristicas do proprio objeto de estudo, enquanto as oportunidades e ameagas referem-se a
fatores externos que podem influenciar positiva ou negativamente o seu desenvolvimento.

A aplicagdo da matriz SWOT neste estudo busca identificar os principais fatores que
condicionam o desenvolvimento sustentdvel do turismo na Gruta do Madada, permitindo
compreender tanto os elementos favoraveis quanto as limitagdes e os riscos associados a
atividade turistica na regido.

Para esse proposito, recorreu-se a trés estudos relevantes na literatura. O primeiro é o
trabalho de Goranczewski e Puciato (2010), que destaca que a andlise SWOT tem sido aplicada
na formulacao de estratégias de desenvolvimento turistico em diferentes destinos, contribuindo
para a identificagdao de potencialidades e limitagdes relacionadas ao setor turistico.

O segundo refere-se ao estudo de Dantas e Melo (2008), que demonstra como a analise
SWOT pode ser utilizada para diagnosticar o potencial turistico de localidades, identificando
fatores internos (forgas e fraquezas) e externos (oportunidades e ameacgas) que influenciam o
desenvolvimento da atividade turistica.

Por fim, o estudo de Costa et al. (2019) que avalia o potencial turistico de uma
comunidade amazodnica, analisando condigdes ambientais, sociais e econdmicas relacionadas ao

turismo.
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2.3 Fonte e tratamento dos dados para a matriz SWOT

As informacgoes utilizadas para a elaboragdo da matriz SWOT foram obtidas por meio de
visitas de campo realizadas na area da Gruta do Madada, nos dias 29 de setembro de 2025 e 20
de novembro de 2025. Durante essas visitas, foi empregada a técnica de observacao direta ndo
participante, permitindo a analise das caracteristicas ambientais, paisagisticas e das condicoes
de uso turistico do local.

Além da observagdo em campo, foram realizados registros fotograficos com o objetivo
de documentar aspectos relevantes da area, os quais contribuiram para o diagndstico do
potencial turistico do atrativo e para a identificacdo de fatores que podem influenciar o
desenvolvimento sustentavel do turismo na regido.

As informagdes obtidas a partir das observagdes in loco e dos registros fotograficos
subsidiaram a identificagdo dos fatores internos e externos considerados na constru¢ao da matriz
SWOT, possibilitando a analise das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas relacionadas ao
desenvolvimento turistico da Gruta do Madada.

A classificagdo dos fatores internos e externos que compdem a matriz SWOT foi
realizada com base nos seguintes critérios:

a) primeiramente, a partir das visitas de campo e dos registros fotograficos, os elementos
observados foram organizados em categorias relacionadas as caracteristicas ambientais,
paisagisticas, estruturais e turisticas da area;

b) em seguida, os fatores considerados favordveis ao desenvolvimento da atividade
turistica foram classificados como forcas ou oportunidades, enquanto os fatores que poderiam
limitar ou comprometer esse desenvolvimento foram classificados como fraquezas ou ameagas;

¢) por fim, para fins de classificagdo, consideraram-se como forcas e fraquezas os fatores
internos diretamente associados as caracteristicas da Gruta do Madad4, tais como aspectos
naturais, condi¢des de acesso e condicdes de uso turistico. Por sua vez, as oportunidades e
ameacas foram definidas a partir de fatores externos capazes de influenciar positiva ou
negativamente o desenvolvimento turistico da area, incluindo tendéncias de mercado,
possibilidades de pesquisa e educacdo ambiental, processos naturais e potenciais impactos

decorrentes da atividade turistica.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Analise SWOT do potencial turistico da Gruta do Madada

A aplicagdo da matriz SWOT permitiu identificar fatores internos e externos que
influenciam o desenvolvimento do turismo na Gruta do Madada, possibilitando compreender
tanto as potencialidades quanto as limitagdes associadas ao uso turistico da area (Quadro 1).

Quadro 1 — Analise SWOT da Gruta do Madada

FORCAS FRAQUEZAS

- singularidade geologica e paisagistica - auséncia de interpretacio da drea e da
E (patrimonio geologico) vizinhanca da Gruta do Madada
E - elevada biodiversdiade da fauna e da flora - dificuldade de acesso a drea

- beleza cénica - visitaciio desordenada e impactos

- presenca de geodiversidade associada as ambientais

formacdes rochosas - auséneia de comunidades préximas

OPORTUNIDADES AMEACAS

- turismo cientifico
g - turismo virtual - interferéncia da conservacio
% - monitoramento ambiental - acdes climaticas recorrentes

- potencial para desenvolvimento do geoturismo - auséneia de gestdo

- turismo pedagdgico - pressio futura do destino turistico

- capacitaco para guias e condutores

Fonte: resultados de pesquisa

Internamente, entre as principais forcas, destacam-se a singularidade geologica e
paisagistica do atrativo, demonstrando um riquissimo patriménio geoldgico caracterizado pela
presenca de formagdes rochosas em meio a floresta amazonica (Figura 3). O local tem elevado

valor paisagistico e potencial para o desenvolvimento do turismo de natureza (Figura 4).
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Fonte: resultados da pesquisa

As forcas identificadas nos fatores internos evidenciam condi¢des favoraveis para o
desenvolvimento sustentavel do turismo, destacando o potencial da area para a consolidagao de
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atividades relacionadas ao geoturismo. Nesse contexto, essa modalidade turistica pode
contribuir para a geracdo de emprego e renda, ainda que ndo existam comunidades muito
proximas da area. Além disso, o geoturismo pode incentivar a educagdo ambiental por meio da
interpretacdo ambiental, aspecto que, inclusive, foi identificado como uma fraqueza na matriz
SWOT, devido a auséncia de mecanismos de interpretacdo da drea e do entorno da Gruta do
Madada.

Com relagdo as fraquezas e ameacas da Gruta do Madad4, observa-se que, no dmbito
interno, destaca-se a visitacao desordenada, que gera impactos ambientais significativos sobre a
biodiversidade local (5a e 5b); no ambito externo, evidencia-se a possibilidade de intensificagao
da pressdo sobre o destino turistico (5¢ e 5d), decorrente do aumento da visitagdo sem

planejamento adequado (Figura 5).
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5d
Fonte: resultados da pesquisa

3.2 A analise SWOT e o desenvolvimento sustentavel do turismo na Gruta do Madada

A analise SWOT da Gruta do Madad4d permitiu compreender ndo apenas as
caracteristicas atuais da atividade turistica na area, mas também as condi¢cdes que podem
orientar o seu desenvolvimento futuro. Os fatores identificados na andlise empirica encontram
respaldo no referencial tedrico adotado, especialmente nas discussdes sobre o turismo como
sistema e sobre o desenvolvimento sustentavel do turismo, conforme descrito a seguir:

O potencial turistico da Gruta do Madada nao deve ser compreendido apenas sob a
perspectiva da atratividade natural do local, mas também a partir de sua inser¢do em um sistema
turistico mais amplo.

Essa interpretacdo encontra respaldo na abordagem sistémica proposta por Leiper
(1979), segundo a qual o turismo € composto por um conjunto de elementos interdependentes,
incluindo turistas, regides emissoras, rotas de deslocamento, destinos turisticos e a industria

turistica responsavel por interligar esses componentes.
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Sob essa perspectiva, as for¢as identificadas na analise SWOT, como a singularidade
geologica e paisagistica da area, a elevada biodiversidade da fauna e da flora e a presenca de
geodiversidade associada as formacdes rochosas, representam atributos capazes de fortalecer a
atratividade do destino e ampliar sua inser¢do no sistema turistico regional. Por outro lado, as
fraquezas identificadas evidenciam limitagcdes que podem comprometer o funcionamento desse
sistema turistico.

A andlise também revelou oportunidades significativas para o desenvolvimento de
modalidades turisticas compativeis com as caracteristicas naturais da area, destacando-se o
turismo cientifico, o turismo virtual, o turismo pedagogico e o geoturismo.

Essas oportunidades apresentam potencial para estimular a diversificagdo da oferta
turistica local, fomentar atividades econdmicas (sobretudo o setor de servicos), contribuir para
a geracao de emprego, renda e desenvolvimento local, como abordado por Guizi (2024).

Por fim, os resultados empiricos apontam mais para a necessidade de estratégias
voltadas ao desenvolvimento sustentavel do turismo do que para uma discussao restrita a pratica
de um turismo sustentavel.

Enquanto o turismo sustentdvel enfatiza principalmente a mitigacdo dos impactos
ambientais decorrentes da atividade turistica, o desenvolvimento sustentavel do turismo
pressupde uma abordagem mais abrangente, incorporando aspectos relacionados ao
planejamento territorial, a gestdo ambiental, a conservagao do patrimdnio natural e a geragdo de
beneficios socioecondmicos de longo prazo.

Essa perspectiva encontra respaldo em Tchmolo et al. (2024), Yang et al. (2023) e
Mustapic¢ et al. (2025), que defendem a integra¢ao das dimensdes ambiental, social € econdmica
como condi¢do fundamental para a sustentabilidade dos destinos turisticos.

Nesse contexto, as potencialidades e limitagdes identificadas na Gruta do Madada
indicam que o uso turistico da area deve ser orientado por estratégias de planejamento capazes
de conciliar conservagdo ambiental, educagdo ambiental, valorizagdo do patrimonio natural e

desenvolvimento local sustentavel.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise SWOT aplicada a Gruta do Madada permitiu identificar fatores internos e
externos que influenciam seu potencial turistico e as possibilidades de desenvolvimento
sustentavel do turismo na regido.

Os resultados evidenciaram que a area possui atributos naturais de elevado valor
turistico, especialmente relacionados a sua singularidade geoldgica e paisagistica, a
biodiversidade e a geodiversidade, os quais favorecem o desenvolvimento de modalidades como
o geoturismo, o turismo cientifico e o turismo pedagdgico.

Ao mesmo tempo, foram identificados fragilidades e riscos que podem comprometer a
sustentabilidade da atividade turistica, destacando-se a visitagdo desordenada, a auséncia de
estratégias estruturadas de interpretacdo ambiental e a necessidade de mecanismos mais efetivos
de gestdo e monitoramento. Tais fatores reforcam a importincia de acdes voltadas ao
planejamento do uso turistico da area.

Dessa forma, conclui-se que o potencial turistico da Gruta do Madadé deve ser orientado
por estratégias compativeis com os principios do desenvolvimento sustentavel do turismo,
integrando conservagao ambiental, valorizagcdo do patrimonio natural, educacdo ambiental e
geragdo de beneficios socioecondmicos para a regido.

Recomenda-se a implementacdo de programas de monitoramento da visitagdo, agcdes de
interpretacdo ambiental e iniciativas de capacitagdo de condutores e guias, visando fortalecer a
gestao do destino e garantir a sustentabilidade da atividade turistica em longo prazo.

Por fim, destaca-se que esta pesquisa ndo esgota as possibilidades de andlise sobre o
turismo na Gruta do Madada. Os resultados apresentados constituem uma contribuigao inicial
para a compreensao das potencialidades e limitagdes associadas ao uso turistico da area, abrindo
espago para novas investigagoes.

Estudos futuros poderdo aprofundar aspectos relacionados a capacidade de carga
turistica, a percepcao dos visitantes, aos impactos socioambientais da atividade turistica, a
viabilidade do geoturismo e a participagdo dos diferentes atores locais na gestao do destino,
contribuindo para o aprimoramento das estratégias de desenvolvimento sustentdvel do turismo

na regido.
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