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John Bessant é professor na Exeter University, Inglaterra, onde
desenvolve pesquisas sobre gestdo da inovacdo tecnolégica. Formado em
engenharia quimica e doutor em estudos de inovacdo, possui indmeros
artigos e mais de 30 livros publicados sobre empreendedorismo, dos quais
"Inovacao e empreendedorismo" (Bookman, 2019), escrito com Joe Tidd,
desponta como o seu mais recente trabalho traduzido em lingua portuguesa
para o Brasil (em sua 3% edigdo, revisada e ampliada).

Com trajetéria semelhante, o fisico britanico Joe Tidd desenvolveu

ao longo da sua carreira iniimeras pesquisas e consultorias na area de

1 Jornalista (Decom/UFRN), especialista em Gestao de Marketing e Negocios (Focus),
mestre em Estudos da Midia (PPgEM/UFRN) e doutor em Ciéncias Sociais
(PPgCS/UFRN). Atualmente realiza pés-doc juntos ao Programa de Pés-graduagdo em
Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Estadual do Rio Grande do Norte
(PPGCISH/UERN).

2 Graduado em Réadio e TV (Decom/UFRN), especialista em Docéncia no Ensino Superior
(Focus) e produtor audiovisual (vinculo estatutério) na Camara Municipal de Parnamirim
-RN.
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inovagdo tecnoldgica e empreendedorismo. Atualmente, leciona sobre
gestdo da inovacdo na University of Sussex, Reino Unido, e é professor
visitante na University College London, ja tendo passado também pela
Imperial College, Bayes Business School, Copenhagen Business School
(Dinamarca) e Rotterdam School of Management (Paises Baixos). Além da
docéncia e publicacdes académicas, os dois autores se assemelham pela
larga experiéncia em consultorias a organismos britanicos e internacionais,
com destaque para agdes junto as Nagdes Unidas, OCDE e ao Banco
Mundial.

Em “Inovacdo e empreendedorismo”, Bessant e Tidd abordam os
dois conceitos centrais que ddao nome ao titulo sempre em perspectiva das
suas aplicabilidades, tornando a dimensao tedrica um elemento tangivel e
provocando relacdes de proximidade com o leitor. Ao longo de 515 péginas,
divididas em 17 capitulos, desenvolvem a premissa de que a inovagdo e o
empreendedorismo sdo indissociaveis.

Para os autores, o empreendedorismo é muito mais do que a abertura
de empresa, é um comportamento perante o negbcio em que se atua,
colocando em pratica uma ideia ou projeto que visa solucionar um
problema, atender demandas e criar valor. A visdo empreendedora, neste
sentido, se traduz na capacidade de reconhecer oportunidades. Mas
capturar valor a partir dessas oportunidades identificadas exigira esforgos
para encontrar os recursos necessdrios para o seu desenvolvimento.
Segundo os autores, alguns fatores sdo fundamentais para o
empreendedorismo, a saber: direcdo e lideranga estratégica, ambiente
estimulante e sinergia entre setores e departamentos.

A inovagdo, por sua vez, € um imperativo de sobrevivéncia para
qualquer empresa no século XXI, em meio a um cenario de mudangas
constantes e de concorréncia cada vez mais acirrada, e precisa ser encarada
também como um processo complexo que envolve gerenciamento
cuidadoso e sistemdtico, direcdo e lideranga estratégica, ambiente

oo : . .
organizacional estimulante e sinérgico. “Qualquer organizacdo pode ter
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sorte uma vez, mas a verdadeira habilidade de gestdo da inovagao reside
na capacidade de repetir o feito” (BESSANT; TIDD, 2019, p. 39).

Isso porque, para os autores, a inovagdo nao acontece por acaso,
como um lampejo, “é um processo ampliado de busca e selecao de ideias de
mudanga e de sua respectiva viabiliza¢do e concretizagao” (p. 38). Se da em
nivel incremental, ou seja, de aperfeicoamento dos processos e produtos
que ja sdo desenvolvidos, e em nivel radical, em que aquilo que é
desenvolvido é completamente diferente do que se realizava anteriormente,
na propria empresa e nos concorrentes.

Essa articulagdo entre os conceitos de inovacao e empreendedorismo
se estrutura, ao longo dos capitulos, a partir de um conjunto que
chamaremos aqui de moédulos reflexivos: introducdo aos conceitos;
desenvolvimento de empreendimentos; gestdo da inovagao; construcao do
modelo de negécio; lideranca de equipes; exploracado de redes de contatos;
crescimento e geragdo de valor; e propriedade intelectual.

O desenvolvimento do livro parte de uma contextualizacdo geral nos
capitulos iniciais, de modo a situar os leitores nos conceitos acionados e
oferecer uma base teérica que concatena empreendedorismo e inovacao, e
segue para exemplos mais especificos e pormenorizados de diferentes
setores da atividade economica. Cada capitulo se encerra com resumo dos
principais pontos discutidos, recomendacdes de leituras complementares e
uma secdo denominada “Questdes para discussao”, com proposigdes
reflexivas acerca do tema do livro.

Cabe destacar, contudo, que os dois autores ndo relacionam a
geracdo de valor decorrente da inovacdo apenas em seu sentido financeiro
e econdmico, mas também no que diz respeito a responsabilidade social, a
sua capacidade de promover mudancas em uma direcdo socialmente
valiosa. Bessant e Tidd destacam a necessidade de se pensar a ideia de
“triplo resultado” introduzida pela farmacéutica dinamarquesa Novo
Nordsk, associando as dimensdes financeira, social e ambiental da inovacao

e do empreendedorismo.
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Por outro lado, ao desenvolverem esta obra enquanto livro-manual,
os autores sdo insuficientes na critica a instrumentalizacdo da noc¢ao de
empreendedorismo pela ordem neoliberal. Para o filésofo sul-coreano
Byung-Chul Han, o neoliberalismo tornou o trabalhador contemporaneo
em um empreendedor. “Nao é a revolucdo comunista, e sim o
neoliberalismo que elimina a exploracdo alheia da classe trabalhadora.
Hoje, cada um é um trabalhador que explora a si mesmo para a sua propria
empresa” (p. 14). Neste sentido, os autores acabam negligenciando a
dimensdo ideolégica da pratica empreendedora, que se traduz em trabalho
precarizado e com carga hordria excessiva, pejotizacdo e supressdo dos
direitos trabalhistas.

Dessarte, o livro “Inovagao e empreendedorismo” de John Bessant e
Joe Tidd é uma rica fonte de conhecimento para professores e alunos dos
cursos das areas tecnoldgica, sociais aplicadas e biomédica, micro e grandes
empreendedores, gestores publicos e curiosos pelo tema. Ndo é demais
também afirmar, pela densidade e amplitude da obra, bem como seu
didatismo, que ela se situa como um importante manual sobre
empreendedorismo e inovacao, tal como “Administracdo de Marketing”
(Pearson, 2019) é para Philip Kotler.

Por fim, cabe destacar ainda que, apesar da vocagdo mercadolégica e
privada, a obra pode auxiliar empreendedores do terceiro setor,
organizagdes sociais e jornalistas independentes a desenharem seus
modelos de negdcio na busca pela sustentabilidade e profissionalizacao das

atividades.
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